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Presentacion

Este informe recoge los resultados de la “Encuesta de Ultimo Curso” realizada en
cuestionario 879

mayo de 2007 a todas

las titulaciones.

alumnos distribuidos de la siguiente manera.

Respondieron al

c 8 e 8 c 8 c 8 c 8 c 8
S a ] o 8] 2 8] o S 2 S a
8 2 8 2 8 2 8 2 s 2 8 2
E g = g g g g g = g = g
Teologia 24 Ps.ped. 4 ITIM 30 E-2 90 El 63 Fisioter. 30
Espec. 24 Psicol. 41 IIND 113 60 E-3 50 E3 67 Serr 39
Sociolo. 6 ITIEL 12 E-4 49 CC.Polit 10 Ciem 40
TSocial 21 101 29 CAF 6
Traduc 43 ITIG 13 IT™ 10
ITIE 10
IINF 48
IAEI 7
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
Teologia - CHS L ICAI S Empresa — Derecho I Enferm. 109

Algunas claves para la interpretacion de los datos que presentamos:

e Para que una actividad o servicio sea considerado excelente debe

obtener al menos 7 puntos de 10.

e Las tablas diacrénicas muestran la _tendencia de los Ultimos cuatro
anos. Por la légica implicita en la calidad como mejora continua, lo
normal es que el grado de satisfaccion de los alumnos vaya
mejorando de un afio para otro.

e Los numeros necesitan interpretacion, por eso es recomendable
comparar los datos con los objetivos que cada Facultad o Escuela

se habia propuesto, e identificar la relacidn causa-efecto entre lo
hecho y los valores obtenidos.
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Todos estos datos reflejan la opinidon de los alumnos encuestados.
Son valiosos no sélo por conocer esa opinidén sino por la posibilidad
de analizar tendencias, comparaciones, etc. Es cierto que un
alumno puede no saber distinguir entre un cinco y un seis (en una
escala de 10), pero si sabe que un servicio es mejor que otro y esto
es lo que debe apreciarse en esta encuesta.
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El Cuestionario

Cuestionario de Satisfaccion del Alumnado sobre la
Universidad Pontificia Comillas. Curso 2006 - 2007.

Pobre Excelente
1. ¢Como valoras la organizacion y el funcionamiento | 1 | > 61718910
de la Universidad?
2. ¢(Como valoras la informacidn que has tenido sobre | 1 | > 617181910
los Servicios de la Universidad?
3. <(Crees que tu plan de estudios ha sido apropiado 112 617181910
para que puedas llegar a ser un buen profesional?
4. (Qué opinas sobre la coordinacion entre las
asignaturas? ¢Se han evitado solapamientos o 12 67|83 10
lagunas formativas?
5. Teniendo en cuenta tu carrera, équé opinas de la
coordinacién que ha habido entre la teoria y la 12 6|7 |89 10
practica?
6. (En qué grado se han cumplido los programas de 12 617181 9]l10
las asignaturas?
Pobre Excelente
7. ¢Cudl es tu opinion general sobre el profesorado? | ! | 2 6|7 |89 |10
. ¢Como valoras la metodologia que han utilizado 1] 2 6718910
los profesores?
9. ¢Qué opinion te merecen los medios que has
utilizado en la Universidad (audiovisuales, 12 617181910
informaticos, etc.)?
10. ¢En qué grado las pruebas y los criterios de
evaluacion se han ajustado a los objetivos de las 12 67|89 10
asignaturas?
11. En el caso de que hayas realizado practicas
durante la carrera, écudl es tu opinién de las 112 617]8]9 10
practicas?
12. En el caso de que hayas realizado algun
intercambio internacional, éen qué grado has 12 61718 19]l10
encontrado facilidades por parte de la Universidad
para realizarlo?
Pobre Excelente
13. ¢(En qué grado has tenido facilidad para acceder a 112 617181910
los profesores?
14. (En qué grado has tenido facilidad para acceder a
la direccién de la Universidad (decanos, 12 6|7 |89 10
vicerrectores, rector)?
15. ¢En qué grado has encontrado facilidad para hacer
llegar tus sugerencias sobre la Universidad a ]2 6|7 |89 10
donde correspondia?
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16. ¢En qué grado has utilizado las tutorias de 12 8 |9 |10
orientacién académica y profesional?
17. ¢(Cual es tu valoracion de las tutorias que has 112 8| 910
tenido?
18. ¢Como has percibido el trato con el personal de 1] 2 8 | 9|10
administracion y servicios?
Pobre Excelente
19. {Como has visto el nivel de comunicacién y 112 8| 910
amistad entre los alumnos?
20. ¢(En qué grado has encontrado en la Universidad 1] 2 8 | 9|10
facilidades para participar en proyectos solidarios?
21. Si te han interesado, éen qué grado te ha sido 112 8| 9|10
facil integrarte en los grupos de pastoral?
Pobre Excelente
22. iCudl es tu opinidn sobre la Secretaria General? 112 8|9t
23. (En qué grado crees que los fondos bibliograficos
de la Biblioteca han sido suficientes para tu 12 89|10
estudio?
24, (Qué opinas del horario y la capacidad de la Sala 1] 2 8| 9|10
de Lectura?
25. ¢{Como valoras a la Oficina de Practicas y Empleo 112 8| 910
(bolsa de trabajo, practicas, etc.)?
26. (Cual es tu opinidn sobre el servicio informatico
de la Universidad, capacidad de las aulas y la 1]2 8|9 |10
actualizacién de los programas?
27. ¢En qué grado has encontrado interesantes las 1] 2 8| 9|10
actividades culturales o extra-académicas?
28. i{Como valoras las actividades deportivas que se 1] 2 8| 9|10
te han ofrecido?
29. ({Como valoras el servicio de Libreria de la 1] 2 8| 9|10
Universidad?
30. Cuando lo has utilizado, éen qué grado ha sido 112 8 | 9|10
eficaz el servicio de Reprografia y Fotocopias?
31. {COmo valoras el Servicio de Cafeteria y 12 8 | 9|10
Comedor?
Pobre Excelente
32. (Te gustaria seguir vinculado a la Universidad a 1] 2 8| 9|10
través de las Asociaciones de Antiguos Alumnos?
33. ¢(Estas satisfecho con la preparacion y la 1] 2 8 | 9|10
formacion que has conseguido?
34. (Cual es tu nivel de satisfaccién con la Universidad | 1 | 2 8 | 9|10
Pontificia Comillas?
35. ¢En qué grado recomendarias esta Universidad? 112 s |9 l10
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Cuadro resultados de la Universidad
y comparativo por Facultades

Leyenda

En negrita el valor de la media

En verde los valores que estan por encima de la media
En rojo los valores que estan por debajo de la media
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Resultados de la Universidad y

COMILLAS | TEOL. | CHS | ICAI | EMPR.| DER. | ENF.
comparativo por Facultades

1. Organizacién y funcionamiento 6,44 7,75 | 6,86 | 6,71 | 5,06 | 6,42 | 6,94
2. Informacion sobre los Servicios 5,73 7,15 | 5,83 | 5,83 | 4,55 | 5,79 | 6,34
3. Plan de estudios 6,64 7,15 | 7,10 | 6,44 | 5,28 | 7,17 | 7,84
4. Coordinacion de asignaturas 5,92 6,45 | 5,93 | 6,00 | 4,38 | 6,47 | 7,14
5. Coordinacién teoria-practica 5,88 6,00 | 6,08 | 5,98 | 4,15 | 5,42 | 7,87
6. Cumplimiento de programas 7,04 7,78 | 7,31 | 6,85 | 6,36 | 7,08 | 7,84
7. Profesorado en general 6,64 7,8 | 7,84 | 6,58 | 5,10 | 6,05 | 7,57
8. Metodologia docente 6,37 6,94 | 7,40 | 6,32 | 5,10 | 6,06 | 7,38
9. Medios docentes 6,96 7,70 | 7,71 | 7,07 | 6,10 | 6,58 | 7,32
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,48 6,70 | 6,94 | 6,26 | 5,59 | 6,67 | 7,47
11. Practicas en empresas 7,05 4,88 | 7,35 | 6,47 | 7,07 | 7,29 | 8,32
12. Intercambios internacionales 6,15 6,86 | 7,63 | 5,77 | 5,98 | 5,63 | 6,39
13. Acceso a los profesores 7,33 8,18 | 8,26 | 7,23 | 6,21 | 7,53 | 7,76
14. Acceso a la direccién 5,76 7,40 | 6,14 | 5,35 | 5,03 | 6,21 | 5,85
15. Facilidad para sugerencias 5,20 6,46 | 5,65 | 4,90 | 3,93 | 5,11 | 6,27
16. Utilizacién de tutorias 5,05 568 | 6,10 | 5,08 | 4,35 | 4,85 | 5,25
17. Valoracion de tutorias 6,17 7,54 | 7,12 | 5,74 | 5,16 | 6,57 | 6,35
18. Trato del PAS 7,22 8,53 | 7,70 | 6,95 | 5,90 | 7,78 | 8,08
19. Clima entre los alumnos 6,88 8,61 | 7,46 | 6,44 | 6,54 | 6,77 | 7,08
20. Proyectos solidarios 6,80 755 )| 7,43 | 6,22 | 6,16 | 7,45 | 7,19
21. Grupos de pastoral 5,78 6,86 | 6,44 | 6,01 | 4,90 | 5,73 | 5,57
22. Secretaria General 6,70 8,40 | 7,39 | 6,40 | 5,42 | 7,00 | 7,53
23. Fondos bibliograficos 6,56 8,68 | 7,15 | 6,19 | 5,41 | 7,10 | 7,05
24. Sala de Lectura 6,37 7,76 | 6,93 | 6,30 | 5,97 | 6,51 | 5,36
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,94 6,75 | 6,29 | 7,12 | 6,22 | 7,46 | 6,54
26. Servicio de informatica 6,34 7,65 | 7,04 | 6,73 | 5,27 | 6,42 | 5,28
27. Actividades culturales 5,87 6,97 | 6,29 | 5,77 | 5,19 | 6,09 | 5,63
28. Actividades deportivas 5,73 6,44 | 5,54 | 6,02 | 4,96 | 6,19 | 5,18
29. Libreria 6,62 7,31 | 6,63 | 6,51 | 6,53 | 7,34 | 5,91
30. Reprografia y fotocopias 6,97 7,71 | 7,25 | 6,84 | 6,95 | 7,78 | 5,22
31. Cafeteria y Comedor 6,55 8,11 | 5,66 | 6,38 | 7,34 | 7,65 | 4,31
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,27 5,54 | 7,58 | 7,22 | 7,39 | 8,21 | 7,22
33. Satisfaccion con la formacién 7,26 7,49 | 7,48 | 7,26 | 6,40 | 7,82 | 7,97
34. Satisfaccion con la Universidad 7,03 7,78 | 7,39 | 698 | 5,91 | 7,69 | 7,55
35. Recomendaria Comillas 7,32 7,78 | 7,58 | 7,16 | 6,42 | 8,25 | 7,72
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Estudio de correlaciones

Se ha realizado por segundo afio consecutivo, un estudio de correlaciones de los
tres items de satisfacciéon general [ (33) ¢Estas satisfecho con la preparacion y
la formacion que has conseguido? (34) ¢Cual es tu nivel de satisfaccion con la
Universidad Pontificia Comillas? y (35) ¢En qué grado recomendarias esta
Universidad? ] con el resto de items de la escala.

La siguiente tabla muestra qué items son relevantes para la satisfacciéon general de
los alumnos con la Universidad. Se han ordenado atendiendo al valor de la
correlacion y se han escrito en negrita los que, por obtener un valor por encima de
0.40, son muy significativos estadisticamente.

N° | Contenido del item Satisfecho'c':on la Satisf'echo. conla Recomenqaria la
formacion Universidad Universidad
1 | Organizacién y funcionamiento 0,53 0,65 0,59
3 [ Plan de estudios 0,68 0,60 0,56
7 | Profesorado en general 0,54 0,57 0,48
8 | Metodologia docente 0,53 0,55 0,47
10 | Examenes y criterios de evaluacion 0,50 0,54 0,47
4 | Coordinacion de asignaturas 0,48 0,52 0,47
13 | Acceso a los profesores 0,48 0,52 0,49
32 [ Seguir vinculado como antiguo alumno 0,49 0,50 0,50
2 | Informacién sobre los Servicios 0,40 0,49 0,44
5 | Coordinacion teoria-practica 0,51 0,48 0,42
6 [ Cumplimiento de programas 0,45 0,46 0,43
15 | Facilidad para sugerencias 0,39 0,46 0,39
9 | Medios docentes 0,44 0,45 0,37
14 | Acceso a la direccion 0,36 0,42 0,38
18 | Trato del PAS 0,37 0,40 0,36
22 | Secretaria General 0,36 0,39 0,35
19 | Amistad entre los alumnos 0,34 0,39 0,38
20 | Proyectos solidarios 0,37 0,37 0,37
23 | Fondos bibliograficos 0,35 0,37 0,36
17 | Valoracion de tutorias 0,33 0,37 0,32
11 | Practicas en empresas 0,35 0,34 0,33
25 | Oficina de Practicas y Empleo 0,31 0,32 0,31
27 | Actividades culturales 0,31 0,31 0,31
26 | Servicio de informatica 0,29 0,31 0,27
29 | Libreria 0,28 0,30 0,29
16 | Utilizacion de tutorias 0,24 0,27 0,21
28 | Actividades deportivas 0,24 0,27 0,26
21 | Grupos de pastoral 0,22 0,26 0,23
12 | Intercambios internacionales 0,25 0,24 0,24
24 | Sala de Lectura 0,21 0,24 0,18
30 | Reprografia y fotocopias 0,18 0,20 0,23
31 [ Cafeteria y Comedor 0,13 0,16 0,17
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Las pri
son:

1.

meras conclusiones que se extraen, susceptibles de posteriores analisis,

La satisfaccidon de los alumnos con la Universidad tiene mucha relacidn con
su percepcion de la organizacion y funcionamiento de la Universidad y, en
general, con la dimension académica (profesorado, metodologia, planes de
estudios, coordinacién de asignaturas, cumplimiento del programa, etc.)

Destaca la poca relacién existente entre la satisfaccidon con la Universidad y
las practicas en empresas, fundamentalmente debido a que la generalidad
de alumnos no ha accedido a las mismas.

Los Servicios tienen menos relacidon con la satisfaccidn con la universidad, si
bien, la correlacién es mayor que el pasado curso en items como trato del
PAS o Secretaria General.

Merece ser mencionada también la poca relacidn que existe entre la
satisfaccion del alumno con la Universidad y otras variables que, a priori,
afectarian mas directamente al alumno como son los intercambios
internacionales, las tutorias, la Oficina de Practicas y Empleo, o las aulas de
informatica.
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Cuadro comparativo de los resultados
obtenidos por la Universidad en los
cuatro cursos ultimos.

Leyenda

En azul el valor maximo de los cuatro afos.

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre '07
Pagina 13



Comparativo c(::t:,an:li'ﬁacsursos ultimos: 2004 2005 2006 2007
1. Organizacion y funcionamiento 5,96 5,98 6,27 6,44
2. Informacion sobre los Servicios 5,16 5,13 5,52 5,73
3. Plan de estudios 6,08 5,90 6,63 6,64
4, Coordinacion de asignaturas 5,60 5,46 5,72 5,92
5. Coordinacion teoria-practica 5,40 5,24 5,77 5,88
6. Cumplimiento de programas 6,65 6,44 6,80 7,04
7. Profesorado en general 6,35 6,24 6,57 6,64
8. Metodologia docente 6,20 6,02 6,32 6,37
9. Medios docentes 6,69 6,76 6,84 6,96
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,88 6,85 6,42 6,48
11. Practicas en empresas 5,65 5,78 7,17 7,05
12. Intercambios internacionales 5,20 5,45 5,54 6,15
13. Acceso a los profesores 7,31 7,18 7,25 7,33
14. Acceso a la direccion 5,37 5,50 5,51 5,76
15. Facilidad para sugerencias 4,54 4,73 4,98 5,20
16. Utilizacion de tutorias 4,42 4,68 4,96 5,05
17. Valoracion de tutorias 5,06 5,20 6,09 6,17
18. Trato del PAS 6,52 6,71 7,04 7,22
19. Clima entre los alumnos 6,38 6,33 6,63 6,88
20. Proyectos solidarios 6,20 6,20 6,65 6,80
21. Grupos de pastoral 5,62 5,64 5,59 5,78
22. Secretaria General 5,73 6,13 6,47 6,70
23. Fondos bibliograficos 6,01 6,06 6,28 6,56
24. Sala de Lectura 5,18 5,75 6,36 6,37
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,42 5,63 6,49 6,94
26. Servicio de informatica 6,13 5,75 6,06 6,34
27. Actividades culturales 5,34 5,40 5,67 5,87
28. Actividades deportivas 5,70 5,90 5,76 5,73
29. Libreria 6,18 6,19 6,25 6,62
30. Reprografia y fotocopias 5,95 6,11 6,83 6,97
31. Cafeteria y Comedor 5,20 5,12 6,19 6,55
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,88 6,88 7,41 7,27
33. Satisfaccién con la formacién 6,92 6,77 7,18 7,26
34. Satisfaccion con la Universidad 6,59 6,51 6,97 7,03
35. Recomendaria Comillas 6,77 6,70 7,21 7,32
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Cuadro comparativo de los resultados
obtenidos por las Facultades y
Escuelas en los cuatro cursos
ultimos.

Leyenda

En azul el valor maximo de los cuatro afos.
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Comparativo cuatro Gltimos cursos: CHS | 2004 2005 2006 2007
1. Organizacion y funcionamiento 5,66 6,23 7,05 6,86
2. Informacion sobre los Servicios 5,54 5,38 6,16 5,83
3. Plan de estudios 5,56 6,23 7,16 7,10
4. Coordinacion de asignaturas 5,36 5,57 6,25 5,93
5. Coordinacién teoria-practica 4,92 5,59 6,89 6,08
6. Cumplimiento de programas 6,16 6,32 7,33 7,31
7. Profesorado en general 6,84 7,39 8,00 7,84
8. Metodologia docente 6,69 6,85 7,44 7,40
9. Medios docentes 7,53 7,21 7,61 7,71
10. Examenes y criterios de evaluacion 7,25 7,28 7,18 6,94
11. Practicas en empresas 5,65 6,33 7,29 7,35
12. Intercambios internacionales 5,33 6,61 7,48 7,63
13. Acceso a los profesores 8,00 8,03 8,31 8,26
14. Acceso a la direccion 4,39 5,86 7,06 6,14
15. Facilidad para sugerencias 4,31 5,20 6,26 5,65
16. Utilizacién de tutorias 5,36 5,11 6,04 6,10
17. Valoracién de tutorias 5,97 5,79 6,93 7,12
18. Trato del PAS 7,16 6,77 7,13 7,70
19. Clima entre los alumnos 6,84 6,96 6,63 7,46
20. Proyectos solidarios 6,34 6,86 6,83 7,43
21. Grupos de pastoral 5,27 5,62 4,56 6,44
22. Secretaria General 6,88 6,26 6,76 7,39
23. Fondos bibliograficos 6,65 6,56 6,96 7,15
24. Sala de Lectura 6,00 6,35 7,01 6,93
25. Oficina de Practicas y Empleo 4,96 6,00 6,46 6,29
26. Servicio de informatica 6,42 6,66 7,35 7,04
27. Actividades culturales 5,88 5,57 6,07 6,29
28. Actividades deportivas 6,04 5,82 5,67 5,54
29. Libreria 5,63 5,75 6,31 6,63
30. Reprografia y fotocopias 6,18 5,55 6,07 7,25
31. Cafeteria y Comedor 7,29 5,44 4,42 5,66
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,86 7,19 8,03 7,58
33. Satisfaccidon con la formacion 6,86 7,23 7,96 7,48
34. Satisfaccion con la Universidad 6,61 6,97 7,58 7,39
35. Recomendaria Comillas 6,42 6,94 7,69 7,58
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Comparativo cuatro ultimos cursos: ICAI | 2004 2005 2006 2007
1. Organizacion y funcionamiento 5,99 6,30 6,28 6,71
2. Informacion sobre los Servicios 5,15 5,27 5,50 5,83
3. Plan de estudios 5,88 5,59 5,98 6,44
4. Coordinacion de asignaturas 5,55 5,40 5,40 6,00
5. Coordinacion teoria-practica 5,83 5,26 5,76 5,98
6. Cumplimiento de programas 6,78 6,60 6,58 6,85
7. Profesorado en general 6,46 6,40 6,44 6,58
8. Metodologia docente 6,27 6,16 6,21 6,32
9. Medios docentes 7,00 7,19 6,96 7,07
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,62 6,67 6,18 6,26
11. Practicas en empresas 4,73 5,00 6,37 6,47
12. Intercambios internacionales 4,61 4,81 4,73 5,77
13. Acceso a los profesores 7,13 6,89 6,87 7,23
14. Acceso a la direccion 4,73 5,32 4,93 5,35
15. Facilidad para sugerencias 3,95 4,48 4,51 4,90
16. Utilizacion de tutorias 4,00 4,27 4,85 5,08
17. Valoracidn de tutorias 4,76 4,86 5,78 5,74
18. Trato del PAS 6,34 6,54 6,61 6,95
19. Clima entre los alumnos 6,51 6,24 6,74 6,44
20. Proyectos solidarios 5,35 5,54 6,13 6,22
21. Grupos de pastoral 4,94 5,31 5,65 6,01
22. Secretaria General 5,41 6,11 6,39 6,40
23. Fondos bibliograficos 5,82 5,96 6,02 6,19
24. Sala de Lectura 5,14 5,94 6,42 6,30
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,10 5,92 6,84 7,12
26. Servicio de informatica 6,90 6,25 6,46 6,73
27. Actividades culturales 4,83 5,08 5,75 5,77
28. Actividades deportivas 5,99 6,28 6,11 6,02
29. Libreria 6,44 6,32 6,22 6,51
30. Reprografia y fotocopias 5,53 6,38 6,85 6,84
31. Cafeteria y Comedor 3,79 4,57 6,41 6,38
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,01 6,79 7,04 7,22
33. Satisfaccién con la formacién 6,73 6,57 6,69 7,26
34. Satisfaccién con la Universidad 6,60 6,52 6,69 6,98
35. Recomendaria Comillas 6,77 6,71 6,91 7,16
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Comparativo cuatro altimos cursos:

Empresariales 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1. Organizacion y funcionamiento 5,52 5,58 5,06 5,06
2. Informacion sobre los Servicios 4,65 4,78 4,43 4,55
3. Plan de estudios 5,51 5,58 5,75 5,28
4. Coordinacion de asignaturas 5,00 4,91 4,78 4,38
5. Coordinacion teoria-practica 4,63 4,46 4,41 4,15
6. Cumplimiento de programas 6,82 6,28 6,49 6,36
7. Profesorado en general 5,27 6,01 5,62 5,10
8. Metodologia docente 5,43 5,75 5,46 5,10
9. Medios docentes 6,76 6,58 5,58 6,10
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,76 6,81 6,21 5,59
11. Practicas en empresas 6,09 6,64 7,56 7,07
12. Intercambios internacionales 5,81 6,85 5,64 5,98
13. Acceso a los profesores 6,75 7,13 6,33 6,21
14. Acceso a la direccion 5,51 5,84 5,14 5,03
15. Facilidad para sugerencias 4,10 4,53 3,85 3,93
16. Utilizacién de tutorias 4,19 5,40 4,22 4,35
17. Valoracién de tutorias 4,49 5,62 5,18 5,16
18. Trato del PAS 6,29 6,57 6,04 5,90
19. Clima entre los alumnos 6,21 6,97 5,53 6,54
20. Proyectos solidarios 5,97 6,20 5,63 6,16
21. Grupos de pastoral 5,51 5,49 5,09 4,90
22. Secretaria General 4,40 4,78 4,97 5,42
23. Fondos bibliograficos 5,87 5,67 5,06 5,41
24. Sala de Lectura 4,53 5,58 5,53 5,97
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,64 5,90 5,43 6,22
26. Servicio de informatica 5,79 5,89 4,70 5,27
27. Actividades culturales 5,91 6,28 4,64 5,19
28. Actividades deportivas 5,65 6,41 5,22 4,96
29. Libreria 6,71 6,68 6,01 6,53
30. Reprografia y fotocopias 7,12 7,03 6,91 6,95
31. Cafeteria y Comedor 6,73 6,47 6,30 7,34
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,96 7,44 6,61 7,39
33. Satisfaccion con la formacion 6,70 6,78 6,41 6,40
34. Satisfaccion con la Universidad 6,10 6,62 6,08 5,91
35. Recomendaria Comillas 6,53 7,05 6,56 6,42
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Comparativo c;::;zhl:,ltlmos Cursos: 2004 2005 2006 2007
1. Organizacion y funcionamiento 5,56 5,45 6,45 6,42
2. Informacion sobre los Servicios 4,97 4,56 5,81 5,79
3. Plan de estudios 6,04 5,55 7,14 7,17
4, Coordinacion de asignaturas 5,78 5,00 6,23 6,47
5. Coordinacion teoria-practica 4,78 4,34 4,42 5,42
6. Cumplimiento de programas 6,34 5,79 6,55 7,08
7. Profesorado en general 5,77 4,96 5,86 6,05
8. Metodologia docente 5,84 4,99 5,74 6,06
9. Medios docentes 6,29 6,00 6,70 6,58
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,73 6,41 6,23 6,67
11. Practicas en empresas 4,84 4,83 6,90 7,29
12. Intercambios internacionales 4,87 5,08 4,33 5,63
13. Acceso a los profesores 6,86 6,82 7,58 7,53
14. Acceso a la direccion 5,84 5,21 6,01 6,21
15. Facilidad para sugerencias 5,01 4,32 5,33 511
16. Utilizacion de tutorias 4,22 4,50 4,75 4,85
17. Valoracion de tutorias 4,87 5,06 6,44 6,57
18. Trato del PAS 5,86 6,96 7,77 7,78
19. Clima entre los alumnos 5,69 6,07 7,27 6,77
20. Proyectos solidarios 6,56 6,46 7,71 7,45
21. Grupos de pastoral 5,85 6,19 5,80 5,73
22. Secretaria General 4,84 6,37 6,82 7,00
23. Fondos bibliograficos 5,99 591 6,60 7,10
24. Sala de Lectura 5,17 5,67 6,76 6,51
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,28 4,91 7,03 7,46
26. Servicio de informatica 6,55 5,80 6,56 6,42
27. Actividades culturales 6,07 5,90 6,09 6,09
28. Actividades deportivas 5,87 6,15 6,50 6,19
29. Libreria 7,19 6,91 6,95 7,34
30. Reprografia y fotocopias 7,52 7,26 8,74 7,78
31. Cafeteria y Comedor 6,16 6,24 8,10 7,65
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,49 6,77 7,66 8,21
33. Satisfaccién con la formacién 6,34 6,30 7,40 7,82
34. Satisfaccion con la Universidad 6,16 5,94 7,12 7,69
35. Recomendaria Comillas 6,34 6,18 7,32 8,25
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o et sisotaeapa | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1. Organizacion y funcionamiento 6,18 6,19 7,09 6,94
2. Informacion sobre los Servicios 5,23 5,74 6,13 6,34
3. Plan de estudios 7,11 7,04 8,21 7,84
4, Coordinacion de asignaturas 6,34 6,62 7,22 7,14
5. Coordinacion teoria-practica 6,56 6,88 7,88 7,87
6. Cumplimiento de programas 7,35 7,45 7,80 7,84
7. Profesorado en general 7,05 6,87 7,76 7,57
8. Metodologia docente 6,87 6,70 7,39 7,38
9. Medios docentes 6,70 6,69 8,23 7,32
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 7,03 7,53 7,32 7,47
11. Practicas en empresas 8,05 7,75 8,25 8,32
12. Intercambios internacionales 4,59 5,14 4,75 6,39
13. Acceso a los profesores 7,41 7,44 7,87 7,76
14. Acceso a la direccion 5,51 5,74 5,30 5,85
15. Facilidad para sugerencias 5,17 5,55 5,78 6,27
16. Utilizacion de tutorias 3,85 4,86 5,02 5,25
17. Valoracion de tutorias 4,29 5,21 6,21 6,35
18. Trato del PAS 6,47 6,72 8,13 8,08
19. Clima entre los alumnos 4,94 5,71 6,92 7,08
20. Proyectos solidarios 6,17 6,40 6,80 7,19
21. Grupos de pastoral 5,66 5,51 5,21 5,57
22. Secretaria General 6,13 6,54 7,23 7,53
23. Fondos bibliograficos 5,10 6,19 7,17 7,05
24. Sala de Lectura 4,43 4,77 5,65 5,36
25. Oficina de Practicas y Empleo 4,21 5,67 6,27 6,54
26. Servicio de informatica 3,32 3,23 5,11 5,28
27. Actividades culturales 3,61 4,33 5,12 5,63
28. Actividades deportivas 2,97 4,31 4,05 5,18
29. Libreria 4,18 4,72 5,19 5,91
30. Reprografia y fotocopias 2,60 3,34 3,84 5,22
31. Cafeteria y Comedor 2,05 3,02 3,63 4,31
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,83 6,50 7,99 7,22
33. Satisfaccién con la formacién 7,65 7,46 8,22 7,97
34. Satisfaccion con la Universidad 7,10 6,87 7,88 7,55
35. Recomendaria Comillas 7,42 7,10 8,21 7,72
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Cuadros comparativos de los
resultados obtenidos por los
Servicios en los cuatro cursos
ultimos.

Leyenda

En azul el valor maximo de los cuatro anos.
En Teologia, el valor de 2004 corresponde a la encuesta realizada en 2002.
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18. ¢ Como has percibido el trato con el personal de
administracion y servicios?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 6,52 6,71 7,02 7,22
Teologia 8,35 7,74 8,53

Ciencias Humanas y Sociales 7,16 6,77 7,13 7,70
ICAI 6,34 6,54 6,61 6,95
Empresariales 6,29 6,57 6,04 5,90
Derecho 5,86 6,96 7,77 7,78
Enfermeria 6,47 6,72 8,13 8,08

2004 2005 2006 2007

—— COMILLLAS —s— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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20. ¢ En qué grado has encontrado en la Universidad
facilidades para participar en proyectos solidarios?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 6,20 6,20 6,61 6,80
Teologia 7,94 7,89 7,55
Ciencias Humanas y Sociales 6,34 6,86 6,83 7,43
ICAI 5,35 5,54 6,13 6,22
Empresariales 5,97 6,20 5,63 6,16
Derecho 6,56 6,46 7,71 7,45
Enfermeria y Fisioterapia 6,17 6,40 6,80 7,19
8 o —=
.
N

2004 2005 2006 2007

m— COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI - Empresariales ——— Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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21. Si te han interesado, ¢.en qué grado te ha sido
facil integrarte en los grupos de pastoral?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,62 5,64 5,57 5,78
Teologia 7,04 7,06 6,86
Ciencias Humanas y Sociales 5,27 5,62 4,56 6,44
ICAI 4,94 5,31 5,65 6,01
Empresariales 5,51 5,49 5,09 4,90
Derecho 5,85 6,19 5,80 5,73
Enfermeria y Fisioterapia 5,66 5,51 5,21 5,57
8
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2004 2005 2006 2007
—— COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI ——— Empresariales - Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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22. ¢ Cual es tu opinion sobre la Secretaria General?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,73 6,13 6,45 6,70
Teologia 7,65 7,65 8,40
Ciencias Humanas y Sociales 6,88 6,26 6,76 7,39
ICAI 5,41 6,11 6,39 6,40
Empresariales 4,40 4,78 4,97 5,42
Derecho 4,84 6,37 6,82 7,00
Enfermeria y Fisioterapia 6,13 6,54 7,23 7,53
9
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2004 2005 2006 2007
m— COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales ——— Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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23. ¢ En qué grado crees que los fondos
bibliograficos de la Biblioteca han sido los suficientes
para tu estudio?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 6,01 6,06 6,22 6,56
Teologia 7,93 7,93 8,68
Ciencias Humanas y Sociales 6,65 6,56 6,96 7,15
ICAI 5,82 5,96 6,02 6,19
Empresariales 5,87 5,67 5,06 5,41
Derecho 5,99 5,91 6,60 7,10
Enfermeria y Fisioterapia 5,10 6,19 7,17 7,05

° [ ]

8 T 0

2004 2005 2006 2007

m— COMILLAS —=— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales ——— Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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24. ¢Qué opinas del horario y la capacidad de la
Sala de Lectura?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,18 5,75 6,36 6,37
Teologia 7,17 7,17 7,76

Ciencias Humanas y Sociales 6,00 6,35 7,01 6,29
ICAI 5,14 5,94 6,42 7,12
Empresariales 4,53 5,58 5,563 6,22
Derecho 5,17 5,67 6,76 7,46
Enfermeria y Fisioterapia 4,43 4,77 5,65 6,54

5 /
/

4 T T
2004 2005 2006 2007
m— COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI - Empresariales = Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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25. ¢ Como valoras a la Oficina de Orientacion e
Insercion Profesional (bolsa de trabajo, practicas,
etc.)?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,42 5,63 6,48 6,94
Teologia 6,90 5,44 6,75

Ciencias Humanas y Sociales 4,96 6,00 6,46 6,29
ICAI 6,10 5,92 6,84 7,12
Empresariales 5,64 5,90 5,43 6,22
Derecho 5,28 4,91 7,03 7,46
Enfermeria 4,21 5,67 6,27 6,54
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2004 2005 2006 2007

m— COMILLAS —s— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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26. ¢Cual es tu opinidn sobre el servicio informatico
de la Universidad, capacidad de las aulas y la
actualizacion de los programas?

2004 2005 2006 2007
COMILLAS 6,13 5,75 5,98 6,34
Teologia 7,45 7,24 7,65
Ciencias Humanas y Sociales 6,42 6,66 7,35 7,04
ICAI 6,90 6,25 6,46 6,73
Empresariales 5,79 5,89 4,70 5,27
Derecho 6,55 5,80 6,56 6,42
Enfermeria 3,32 3,23 5,11 5,28
_ .
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27. ¢ En qué grado has encontrado interesantes las
actividades culturales o extra-académicas?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,34 5,40 5,65 5,87
Teologia 7,52 6,86 6,97

Ciencias Humanas y Sociales 5,88 5,57 6,07 6,29
ICAI 4,83 5,08 5,75 5,77
Empresariales 5,91 6,28 4,64 5,19
Derecho 6,07 5,90 6,09 6,09
Enfermeria 3,61 4,33 5,12 5,63

2004 2005 2006 2007

m— COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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28. ¢ Como valoras las actividades deportivas que se
te han ofrecido?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,70 5,90 5,73 5,73
Teologia 7,08 6,78 6,44
Ciencias Humanas y Sociales 6,04 5,82 5,67 5,54
ICAI 5,99 6,28 6,11 6,02
Empresariales 5,65 6,41 5,22 4,96
Derecho 5,87 6,15 6,50 6,19
Enfermeria 2,97 4,31 4,05 5,18
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29. ¢ Como valoras el servicio de Libreria de la
Universidad?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 6,18 6,19 6,25 6,62
Teologia 6,53 6,53 7,31
Ciencias Humanas y Sociales 5,63 5,75 6,31 6,63
ICAI 6,44 6,32 6,22 6,51
Empresariales 6,71 6,68 6,01 6,53
Derecho 7,19 6,91 6,95 7,34
Enfermeria 4,18 4,72 5,19 5,91
8
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2004 2005 2006 2007
m— COMILLAS —8— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
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30. Cuando lo has utilizado, ¢,en qué grado ha sido
eficaz el servicio de Reprografia y Fotocopias?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,95 6,11 6,81 6,97
Teologia 7,17 7,17 7,71

Ciencias Humanas y Sociales 6,18 5,55 6,07 7,25
ICAI 5,53 6,38 6,85 6,84
Empresariales 7,12 7,03 6,91 6,95
Derecho 7,52 7,26 8,74 7,78
Enfermeria 2,60 3,34 3,84 5,22

j -g/ _
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2004 2005 2006 2007

m— COMILLAS —s=— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— |CAI - Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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31. ¢, Como valoras el Servicio de Cafeteria 'y
Comedor?

2004 2005 2006 2007

COMILLAS 5,20 5,12 6,19 6,55
Teologia 7,90 8,11 8,11

Ciencias Humanas y Sociales 7,29 5,44 4,42 5,66
ICAI 3,79 4,57 6,41 6,38
Empresariales 6,73 6,47 6,30 7,34
Derecho 6,16 6,24 8,10 7,65
Enfermeria 2,05 3,02 3,63 4,31
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2004 2005 2006 2007
m— COMILLAS —s— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
— ICAI ——— Empresariales —— Derecho
Enfermeria
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Grafica y tabla de frecuencias,
medias y desviaciones tipicas de los
resultados de la Universidad.
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Grafica y tabla de frecuencias,
medias y desviaciones tipicas de los
resultados de la Universidad.

Grafica de la Universidad
N = 869
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Tabla de frecuencias, medias y

desviaciones tipicas de la
Universidad

1 2 | 3|4 |5 )|6 |7 )| 8|9 |10 Media |Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 18 | 18 | 36 | 70 | 89 | 156 |198|188| 80 | 16 | 6,44 | 1,92
2. Informacion sobre los Servicios 22 |39 | 63 |107|125|172|186|104| 41 | 10 | 5,73 | 1,97
3. Plan de estudios 17 | 23 | 49 | 51 | 77 |128|172|200|120| 31 | 6,64 | 2,07
4. Coordinacion de asignaturas 43 | 36 | 51 | 83 |127|132|166|140| 77 | 14 | 5,92 | 2,20
5. Coordinacion teoria-practica 36 | 44 | 64 | 85 |114|142|162|123| 72 | 25 | 5,88 | 2,23
6. Cumplimiento de programas 4 | 13|14 | 40 | 76 | 122|208 |236|128| 26 | 7,04 | 1,69
7. Profesorado en general 16 | 21 | 33 | 43 | 69 |153|226|207| 74 | 27 | 6,64 | 1,88
8. Metodologia docente 13 | 16 | 32 | 56 |115|161|239|177|53 | 6 | 6,37 | 1,73
9. Medios docentes 14 | 11 | 24 | 44 | 67 |126[208|201(130| 44 | 6,96 | 1,88
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 12|19 | 28 | 61 | 88 | 154|252 |176| 62 | 13 | 6,48 | 1,77
11. Practicas en empresas 25|18 | 20 | 27 | 60 | 67 |127|150|140| 65 | 7,05 | 2,24
12. Intercambios internacionales 37 | 20| 22| 23|40 |40 | 48 | 49 |55 | 41 | 6,15 | 2,81
13. Acceso a los profesores 5 | 7 | 14|27 |65 83 |224]|238|151| 55 | 7,33 | 1,66
14. Acceso a la direccion 65 | 47 | 44 | 60 |112|123]|161|124| 57 | 26 | 5,76 | 2,39
15. Facilidad para sugerencias 73|53 |67 | 77 |150|126|130| 80 | 30 | 15 | 5,20 | 2,29
16. Utilizacion de tutorias 101| 63 | 63 | 75 |151|129|134| 73 | 36 | 16 | 5,05 | 2,29
17. Valoracion de tutorias 44 | 22 | 35 | 52 |126|114 (164|139 79 | 26 | 6,17 | 2,21
18. Trato del PAS 16 | 16 | 21 | 40 | 63 [109[159 190|157 |100| 7,22 | 2,07
19. Clima entre los alumnos 18 | 13 | 45 | 32 | 84 |104[189 181|128 61 | 6,88 | 2,07
20. Proyectos solidarios 17 | 13 | 28 | 38 | 99 | 118|183 |177|108| 49 | 6,80 | 1,98
21. Grupos de pastoral 33|15 |28 |22 | 73|40 |66 |42 |28 |27 | 5,78 |252
22. Secretaria General 27 | 23|30 | 40 | 86 [113]198|159[112| 56 | 6,70 | 2,15
23. Fondos bibliograficos 32 | 17 | 47 | 43 |101|110|162|147 |119| 53 | 6,56 | 2,24
24. Sala de Lectura 35|33 |52 |60 |105| 86 |151|139|130]| 45 | 6,37 | 2,37
25. Oficina de Practicas y Empleo 14 [ 10 | 35 | 36 | 88 | 93 168|128 |142| 65 | 6,94 | 2,08
26. Servicio de informatica 35|28 |53 |65|87 |106|164|172]|109| 30 | 6,34 | 2,27
27. Actividades culturales 38 | 33|43 | 76 |131[152[139|120| 58 | 19 | 5,87 | 2,15
28. Actividades deportivas 39 | 44 | 48 | 63 | 147|123 |145|116| 45 | 16 | 5,73 | 2,18
29. Libreria 22 | 11 | 32 | 45 |117|124|177 /156|106 | 41 | 6,62 | 2,03
30. Reprografia y fotocopias 43| 28| 13|37 | 72| 88 |141]|170|140|107] 6,97 | 2,41
31. Cafeteria y Comedor 79 | 28 | 31|36 |69 | 82 |137]152|124| 97 | 6,55 | 2,70
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 32 | 20 | 24 | 19 |102]| 59 |113 165|146 |158]| 7,27 | 2,39
33. Satisfaccion con la formacion 7 |12 |17 32|61 [103[180|221|160| 58 | 7,26 | 1,81
34. Satisfaccion con la Universidad 11| 14 | 17 | 45 | 69 | 99 |228|183|142| 46 | 7,03 | 1,86
35. Recomendaria Comillas 16 | 15 | 21 | 24 | 60 | 87 [180]190|161| 98 | 7,32 | 2,02
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Graficas y tablas de frecuencias,
medias y desviaciones tipicas de las
Facultades y Titulaciones.

Grafica de la Facultad de Teologia
N =48
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de la Facultad de

Teologia

112 |3 (4|5 |6 |7 ]| 8| 9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0|0 0 2 3| 4 6 [19] 9 5 7,75 1,51
2. Informacion sobre los Servicios 01 113 |6]|3 |6 |16 4 7,15 1,94
3. Plan de estudios 1 1 3 1 5|6 2 {11|110] 6 715 2,35
4. Coordinacion de asignaturas 1 2 2 6 7|4 819 4 6,45 2,32
5. Coordinacion teoria-practica 2| 2 3| 4 8 | 4 9 7 2 6,00 2,33
6. Cumplimiento de programas o(ojo0o {129 |7 |13[107 7,78 1,53
7. Profesorado en general 0|0 0 1 4 2 (11|14 110 7 7,86 1,50
8. Metodologia docente 0 3 2 2 2 8 |6 |13] 8 3 6,94 2,15
9. Medios docentes o001 |5]|2]|12|14 |5 38 7,70 1,57
10. Exdmenes y criterios de evaluacion O[3 ]1|3|5]|6 |9 11|81 6,70 2,04
11. Practicas en empresas 2 3 2 0 3 2 1 1 1 4,88 2,87
12. Intercambios internacionales 0|0 0 1 1 2 1 00| 2 6,86 2,34
13. Acceso a los profesores 0|0 0 0 2 2 (1011315 7 8,18 1,27
14. Acceso a la direccion 1 0 1 4 2 2 (1011311 4 7,40 1,98
15. Facilidad para sugerencias 1 312 |4 |6|4|8|8|6]|4 6,46 2,41
16. Utilizacion de tutorias 3124 4 9|6 8 312 5,68 2,41
17. Valoracion de tutorias 0|0 2 3 3 2 8 |14 ] 6 8 7,54 1,94
18. Trato del PAS O(110(0}{2|0]|7]|9/|15|15]| 853 1,60
19. Clima entre los alumnos 0|0 0 0 1 2 511118 (12| 8,61 1,20
20. Proyectos solidarios 0|0 2 2 1 4 110 11] 9 5 7,55 1,78
21. Grupos de pastoral 1 1 21010337 ]3]2 6,86 2,51
22. Secretaria General 00|00} 1| 4|5 |13|15|10]| 840 1,28
23. Fondos bibliograficos O(1]0}(1]0|0]|1T|102]9 8,68 1,42
24. Sala de Lectura 0203 |13 |7 |8 |2|3 7,76 1,93
25. Oficina de Practicas y Empleo 0|0 1 1 510 3 1 312 6,75 2,24
26. Servicio de informatica 0|0 3 2 1 5 5114112 6 7,65 1,91
27. Actividades culturales 0] 1 0| 4|4 |6 |6 )| 8] 5|4 6,97 1,99
28. Actividades deportivas 0|0 3| 4 1 6 314 5 1 6,44 2,14
29. Libreria 311 1122|486 13|38 7,31 2,54
30. Reprografia y fotocopias 210 (0|24 |0]|10]8]|16]7 7,71 212
31. Cafeteria y Comedor 010 1 1 1 2 11119 (12110 811 1,62
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 |7 |3 ]1 6 |0 |1 51319 5,54 3,47
33. Satisfaccion con la formacion 0|0 1 2 7|4 8 8|8 9 7,49 1,95
34. Satisfaccion con la Universidad 0|00} 2]|4 |6 |6 147 1] 7,78 1,72
35. Recomendaria Comillas 0] 1 2 1 2 1418|1119 M 7,78 2,01
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Titulaciones de la Facultad de Teologia
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Licenciatura en Teologia

1 2 | 3|45 |6 |7 |8 |9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol o ol 2 2 4 6 8 2 0 6,92 1,41
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 1 314 3 2 8 0 2 6,38 2,12
3. Plan de estudios 0 0 1 1 3 5 2 5 4 1 6,91 1,85
4. Coordinacion de asignaturas 0 2 1 5 5 3 2 5 1 0 5,54 2,00
5. Coordinacion teoria-practica 1 2 2 4 2 3 4 3 0 1 5,32 2,34
6. Cumplimiento de programas olo|lo|1|212|5|6|8|2|1]| 721 1,35
7. Profesorado en general ol o ol o 1 2 8 8 3 2 7,67 1,20
8. Metodologia docente 0 2 2 2 2 5 3 4 2 1 6,04 2,27
9. Medios docentes oJo|lo|1|4|1]|8|6]|1]|3]|721 | 164
10. Examenes y criterios de evaluacion ol 2 1 2 51 41| 4] 6 ol o 5,83 1,88
11. Practicas en empresas 2 3 0 0 1 0 0 0 0 0 2,17 1,47
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 7,50 3,54
13. Acceso a los profesores ol o ol o 1 1 8 6 6 2 7,88 1,23
14. Acceso a la direccion 1l0|1|2|2|0|7|5]|5|1]692]| 221
15. Facilidad para sugerencias 1 3 1 3| 4 1 5 | 3 1 0 5,27 2,31
16. Utilizacién de tutorias 1 2 4 1 6 5 3 1 0 0 4,78 2,31
17. Valoracion de tutorias ol o 1 3 1 1 7 6 2 2 7,00 1,91
18. Trato del PAS 0|J1]lo]o|1|0]|4|6]|8]4]|813 ]| 1,78
19. Clima entre los alumnos ol o ol o 1 1 2 5 8 7 8,63 1,35
20. Proyectos solidarios 0 0 1 0 1 3 5 6 4 2 7,50 1,65
21. Grupos de pastoral 1/o0lo|lo|Jo]lo|1]|5]|]0]|1]| 725]| 266
22. Secretaria General ol o ol o 0| 3 3 9 7 2 8,08 1,14
23. Fondos bibliograficos ol o 0 1 ol o 1 7 112 2 8,48 1,20
24. Sala de Lectura o|l1]o|3|1|3]|]7]|1]8]0]692] 200
25. Oficina de Practicas y Empleo ololo|l1|l2]o|1]0]|21]1] 700 2,38
26. Servicio de informatica ol o 2 2 0| 4 2 5 6 2 7,22 2,13
27. Actividades culturales 0 1 0ol 4 2 4 3 3 2 2 6,43 2,18
28. Actividades deportivas 0 0 2 3 0 4 2 2 3 1 6,41 2,24
29. Libreria 2 1|12 |2 |3|5|2]|4]|2]62 ]| 267
30. Reprografia y fotocopias olo|lo|2|3|o|e6 |7 |5 |1 733 | 1,66
31. Cafeteria y Comedor ol o 1 0 1 1 8 7 3 2 7,52 1,53
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 6 2 0 4 0 1 1 0 2 3,59 2,91
33. Satisfaccion con la formacion ol o 1 0 51| 0 7 4 3 3 7,22 1,88
34. Satisfaccion con la Universidad ol o 0 1141 3 5| 6 3 2 7,17 1,66
35. Recomendaria Comillas ol o 2 1 2 0 7 7 3 2 7,17 1,93
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Titulaciones de la Facultad de Teologia
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Especialidad

1 2 | 3|45 |6 |7 |8 |9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol o ol o 1 0 0|11 7 5 8,58 1,10
2. Informacion sobre los Servicios ol o ol o 2 0| 4| 8 6 2 8,00 1,31
3. Plan de estudios 1 1 2 0 2 1 0 6 6 5 7,38 2,75
4. Coordinacion de asignaturas 1 0 1 1 2 1 6 4 5 4 7,32 2,30
5. Coordinacion teoria-practica 1 0 1 0 6 1 5 4 4 1 6,65 2,17
6. Cumplimiento de programas olo|lo|o|1|4|212|5|8]|6]|832]| 152
7. Profesorado en general ol o 0 1 3 0 3 6 7 5 8,04 1,74
8. Metodologia docente 0 1 0 0 0 3 3 9 6 2 7,79 1,67
9. Medios docentes olo|lo|o|1|1]|4|8|4]|5]|822]| 135
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 1 0 1 0| 2 51| 5 8 1 7,61 1,83
11. Practicas en empresas 0 0 2 0 2 2 1 2 1 1 6,36 2,29
12. Intercambios internacionales 0 0 0 1 0 2 1 0 0 1 6,60 2,19
13. Acceso a los profesores ol o ol o 1 1 2 7 9 5 8,48 1,26
14. Acceso a la direccion 0| o0 0| 2 0| 2 3 8 6 3 7,88 1,62
15. Facilidad para sugerencias ol o 1 1 2 3 3 5 5 | 4 7,54 1,98
16. Utilizacién de tutorias 2 0 0 3 3 1 5 5 3 2 6,54 1,98
17. Valoracion de tutorias 0 0 1 0 2 1 1 8 4 6 8,09 1,86
18. Trato del PAS o|lo|Jo|o]1|lo|3|3]7|11]892] 132
19. Clima entre los alumnos ol o ol o 0 1 3 6 | 10| 5 8,60 1,08
20. Proyectos solidarios 0 0 1 2 0 1 5 5 5 3 7,59 1,94
21. Grupos de pastoral ol1|2]|o|lo|3|2|2]|]3]1]| 664 ]| 250
22. Secretaria General ol o ol o 1 1 2 4 8 8 8,71 1,37
23. Fondos bibliograficos 0 1 ol o ol o 0| 3 |13]| 7 8,88 1,60
24. Sala de Lectura 0|1|lo0]o]Jo|o|o|7]14| 3| 856 | 1,50
25. Oficina de Practicas y Empleo o|lo|l1]l0|3]0|2]1|1]1]| 656 2,24
26. Servicio de informatica ol o 1 0 1 1 3 9 6 4 8,04 1,62
27. Actividades culturales 0o|lo|lo|o|2|2|3|5|3|2]765]154
28. Actividades deportivas 0 0 1 1 1 2 1 2 2 0 6,50 2,07
29. Libreria 1 0 0| o0 0 1 3 4 9 6 8,38 1,93
30. Reprografia y fotocopias 2|lo0|lo0|o0|1]|]0]| 4| 1]22| 6| 808 | 247
31. Cafeteria y Comedor ol o 0 1 0 1 3 2 9 8 8,67 1,52
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 1 1 1 2 0 0 4 3 7 7,79 2,64
33. Satisfaccion con la formacion ol o 0ol 2 2 4 1 4 5 6 7,75 2,03
34. Satisfaccion con la Universidad ol o 0 1 0ol 3 1 8| 4| 8 8,36 1,60
35. Recomendaria Comillas 0 1 ol o 0ol 4 1 4 6 9 8,36 1,96
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Graficas y tablas de frecuencias,
medias y desviaciones tipicas de las
Facultades y Titulaciones.
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de la Facultad de
CC Humanas y Sociales

112 |3 (4|5 |6 |7 ]| 8| 9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 2|2 |2 | 4|9 |21|34|3|11]| 0| 686 | 1,65
2. Informacion sobre los Servicios 3|5 |7 |15|13|27|3|11| 3| 1] 583 1,92
3. Plan de estudios 1|13 |5 |2 |12]11|30|31]|18]| 2 | 710 | 1,78
4. Coordinacion de asignaturas 7|1 3|3 |13|15|22|28|17| 7 | 0| 593 | 2,14
5. Coordinacion teoria-practica 21717168 |17|31]|23]13]| 1 6,08 | 2,09
6. Cumplimiento de programas 0|lo|1]|3|6|11|34]42]15]|3]| 731|131
7. Profesorado en general olo|1]|1|1]11]22]|45]|28]| 6| 784 | 1,30
8. Metodologia docente 0|lo|1|2]|5|13]|27|52|15]| 0| 7,40 | 1,22
9. Medios docentes 0|12 |2 |3 |12]23|3|27|10]| 7,71 | 1,53
10. Examenes y criterios de evaluacion 0|0 | 3|4]| 7 1|23|3|32|12| 0] 6,94 | 1,44
11. Practicas en empresas 31111862 22 | 23| 25|13 | 7,35 | 2,22
12. Intercambios internacionales 0 3 1 1 4 2 7 8 7 (14| 7,63 | 2,39
13. Acceso a los profesores o|lo|o|lo]| 2|6 |21|38|37|11]| 826 | 0,98
14. Acceso a la direccion 4|16 | 3|5 |13|18|24]17 7 | 6,14 | 2,16
15. Facilidad para sugerencias 5| 4|8 |14|14|21|22|124| 4| 3| 565 | 2,07
16. Utilizacion de tutorias 4 | 4| 5|9 |17]26]|18]23 1| 6,10 | 2,07
17. Valoracion de tutorias 3 0 1 4 | 14112129 28|15 5 7,12 1,71
18. Trato del PAS 2 | 3]0 |7 |7 |15]|17|25|30| 9 | 770 | 1,77
19. Clima entre los alumnos 1 1| 4| 2| 4 |17|25|33|19| 6 | 7,46 | 1,57
20. Proyectos solidarios 1|13 |3|9|14]|2|28|25|5 | 743|174
21. Grupos de pastoral 5|/ 3|3|0|4|9|8|3|7]| 3] 644 | 235
22. Secretaria General 11|76 |6 13|30 |22|14]12] 7,39 | 196
23. Fondos bibliograficos 2|lo0|6 |6 |6 |18|21]|26|19| 8| 7,15 | 1,97
24. Sala de Lectura 2 |18 |2 |14| 7 |16]|27|23| 8| 693|217
25. Oficina de Practicas y Empleo 2 0 6 |11 1121111191920 ]| 6 6,29 | 2,10
26. Servicio de informatica 2 | 1|5 |5 |5 [11]|25]|26]|23| 6 | 704 | 206
27. Actividades culturales 1 |12 | 8 | 8 |12]18|20|21|8 | 2| 629|214
28. Actividades deportivas 8 |11 1 |11 |20|17[16|12| 4 | 1 | 554 | 2,16
29. Libreria 1 /0|7 |8 |16|14|28]|24 3 | 663 | 1,87
30. Reprografia y fotocopias 19| 5| 2|6 |5 |5 |11 |21]23]11] 7,25 | 258
31. Cafeteria y Comedor 31| 2| 4|6 |10]9|10[13]|9 ]| 7]| 566|297
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5| 0| 3|2 |11|8|13|23|19]|28]| 7,58 | 2,49
33. Satisfaccion con la formacion 0Ol 4| 2|1 4]14|24|31]|23] 9 7,48 | 1,76
34. Satisfaccion con la Universidad 1| 3| 1|3 |4] 9 |41|21|22|8]| 7,39 | 1,72
35. Recomendaria Comillas 3| 1|1]|0]|6|11|31|23|23|13]| 7,58 | 1,82
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Grafica de Psicopedagogia
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Psicopedagogia

1 2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 0 1 2 0 1 0 7,25 1,26
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 7,00 1,41
3. Plan de estudios ojlojoj1]ojol1 1|10/ 700 2,16
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 4,75 2,06
5. Coordinacién teoria-practica 0 0 1 0 0 0| 2 1 0 0 6,25 2,22
6. Cumplimiento de programas ojo|lo|oOo|O|1]O|1]|]2]0 8,00 1,41
7. Profesorado en general 0 0 0 0 0 1 2 0 0 1 7,50 1,73
8. Metodologia docente 0 0 0 0 0 1 0 2 1 0 7,75 1,26
9. Medios docentes 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 8,00 1,15
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 7,25 0,96
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 7,33 1,53
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0|0 0] 0 0 - -
13. Acceso a los profesores olo|lo|loO0O1|oO 1 0] 2|1 0 7,75 1,26
14. Acceso a la direccion 0| 1 0|01 O 1 0|2 |0]0 6,00 2,83
15. Facilidad para sugerencias 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 6,25 1,71
16. Utilizacién de tutorias 0 0 0 1 0 2 1 0 0 0 5,75 1,7
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 6,75 1,71
18. Trato del PAS ojojojojof{1]Oo][1]1]1 8,25 1,7
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 0 0|0 310 1 8,50 1,00
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 8,50 0,58
21. Grupos de pastoral 0j0JO0O[O]O]2]0O]JO]JO]O 6,00 0,00
22. Secretaria General 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 7,75 2,22
23. Fondos bibliograficos 0 0 0 0 0 0 2 0 1 1 8,25 1,50
24. Sala de Lectura ojlojO0|O|O|1]|]0]|1]0]1 8,00 2,00
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 1 0 1 0|0 0 6,00 1,41
26. Servicio de informatica 0 0 0 0 0 0 2 1 1 0 7,75 0,96
27. Actividades culturales 0 0 1 0 0 0 2 1 0 0 6,25 2,22
28. Actividades deportivas 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 6,50 0,71
29. Libreria 0001 0] 210 1 010 6,00 1,63
30. Reprografia y fotocopias o|lo0o|o0|O|oO]|]O]1 1 1 1 8,50 1,29
31. Cafeteria y Comedor 0 0 0 0 0 0 1 2 0 1 8,25 1,26
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 1 1 1 0|0 1 7,00 2,16
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 7,25 1,71
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 2 0 1 0 0 1 6,75 2,36
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 0 2 0 0 1 0 1 7,00 2,45
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Tabla de frecuencias, medias y

desviaciones tipicas de Psicologia

1 (2|3 4|5 |6 |7 /|8 /|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 2 0 5 8 | 111121 3 0 6,80 1,44
2. Informacion sobre los Servicios 2 1 3 6 6 | 11| 7 4 1 0 5,44 1,88
3. Plan de estudios 0|02 ]1]3]3 12110 | 2 | 744 1,72
4. Coordinacién de asignaturas 2 0 1 5 5 8 9 2 0 6,12 1,91
5. Coordinacion teoria-practica 1 5 5 2 4 6 |10 | 6 2 0 5,51 2,26
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 4 3 8 [ 17| 6 1 7,37 1,43
7. Profesorado en general o|l0|O0]|O0]| 0| 4|6 18|13 8,05 1,05
8. Metodologia docente 0|00 ] 0|3 |[4[13|15]6]0]| 74 1,09
9. Medios docentes OO0 |1 |1 ]2 |4 |8 |14]|11]0 7,51 1,45
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 2 1 2 8 | 14110 | 4 0 6,88 1,44
11. Practicas en empresas 210 | 1 2103|4139 |6 7,60 2,25
12. Intercambios internacionales 0 1 1 0 1 1 3 3 1 7 7,78 2,49
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 5114119 | 2 8,39 0,86
14. Acceso a la direccion 2 1 1 3 3 8 | 11| 5 1 2 6,16 2,11
15. Facilidad para sugerencias 2 11 1 715|612 4 |1 0 5,67 1,92
16. Utilizacion de tutorias 0 2 1 6 4 |11 5 |10 2 0 6,10 1,92
17. Valoracion de tutorias 0 0 1 1 4 6 | 11| 9 6 2 7,15 1,58
18. Trato del PAS Ojo0jJO |1 |23 |7 ][10]13]5 8,00 1,47
19. Clima entre los alumnos 0 1 2 1 0 5 (13110 | 7 2 7,22 1,77
20. Proyectos solidarios 01| 0| 1 1 2|5 10| 3 7,56 1,64
21. Grupos de pastoral 0|01 210 1 4 4 1 6,94 1,98
22. Secretaria General 0 0 2 2 1 4 111110 | 5 6 7,44 1,83
23. Fondos bibliograficos 1 01| 3 1 2 1416|1194 7,29 215
24. Sala de Lectura 2105|1412 7]19]9]2 6,71 2,44
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 3 7 4 71101 6 2 1 6,00 1,95
26. Servicio de informatica 2 101 3 2 1 6191|916 2 6,73 2,24
27. Actividades culturales 0| 3] 3|1 3 /10| 6 |10 4 | 1 6,39 2,08
28. Actividades deportivas 4 1210|5291 4] 3 1 5,78 2,38
29. Libreria 0|03 |4 ]|5|5]|10]8]5]1 6,56 1,86
30. Reprografia y fotocopias 00|13 |3 |23 |12]13]|4] 1,1 1,85
31. Cafeteria y Comedor 3 0 1 5 6 5 7 3 6 4 6,33 2,49
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 0 0 1 2 4 2 6 9 |13 7,68 2,76
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 1 1 1 4 8 |10 | 13| 2 7,59 1,76
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 0 2 1 2 114110 | 7 4 7,51 1,68
35. Recomendaria Comillas 1 0|01 0 1 3 /11| 9|10 6 7,88 1,69
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Sociologia

112 |3 |45 |6 |7 | 8|9 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0o1lo 0 210 0 2|2 0 0 6,33 1,86
2. Informacion sobre los Servicios 0o1lo 1 1 2 0 210 0 0 517 1,60
3. Plan de estudios 0j0]jO0|O0O|2]0]1]2|1]0] 700 1,67
4. Coordinacién de asignaturas 01lo 0 3 1 1 0 1 0 0 517 1,60
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0 1 0 1 2 1 1 0 6,83 1,72
6. Cumplimiento de programas 010 0 1 0 1 310 1 0 6,67 1,63
7. Profesorado en general 010 0 010 0 1 4 1 0 8,00 0,63
8. Metodologia docente 010 0 010 0 2 3 1 0 7,83 0,75
9. Medios docentes ojo|1|0|O0O|1]2]2|0]0 6,50 1,87
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olo|l 0|1 1 1 1 1 1 0 6,50 1,87
11. Practicas en empresas 01l o0 0 0 1 0 01l o0 0 0 5,00 .
12. Intercambios internacionales ojolojoO|O|O|O|O]|O]|O - -
13. Acceso a los profesores 010 0 0|0 0 1 3 1 1 8,33 1,03
14. Acceso a la direccion 2 0 0 0 1 2 0 0 0 0 3,80 2,59
15. Facilidad para sugerencias 0olo 1 1 0 1 1 1 0 0 5,60 2,07
16. Utilizacion de tutorias 1 ololo 1 0 1 2 1 0 6,33 2,07
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 1 0 0 1 2 1 0 7,20 1,92
18. Trato del PAS 110]J]0]J0]0]0]1 112 [ 1 7,33 3,27
19. Clima entre los alumnos o|lo0|O|O0O]|O]|]O|3|3]|]01|0O 7,50 0,55
20. Proyectos solidarios ololo0o | 0] 1 o121 21]0 7,67 1,51
21. Grupos de pastoral o|lo0|O|O|]O]J]O|O|O]|]O|O - -
22. Secretaria General 01l o0 0 01l o0 0 2 3 0 1 8,00 1,10
23. Fondos bibliograficos ololo | 0] O] 1 1 1 2 |1 8,17 1,47
24. Sala de Lectura 0Ojo0[1]O0O]OJO|2]|0]3]0 7,33 2,34
25. Oficina de Practicas y Empleo 0o1lo 0 1 0 1 210 1 0 6,60 1,82
26. Servicio de informatica 0| 1 0 1 210210 01/0O 5,00 1,90
27. Actividades culturales 0ol 2111011 110000 3,60 1,82
28. Actividades deportivas 0|20/ 0]1 1 0| 1 0|0 4,60 2,61
29. Libreria 0011 110 1]3]0]07]0O 5,67 1,75
30. Reprografia y fotocopias ololo 1 0 1 1 1 0| 2 7,50 2,35
31. Cafeteria y Comedor 010 1 010 2 1 2 0 0 6,33 1,86
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 01l o0 1 01l o0 1 1 3 0 0 6,67 1,97
33. Satisfaccion con la formacion 01l o0 0 010 1 1 2 1 1 8,00 1,41
34. Satisfaccion con la Universidad ololo]| O] O 1 310 1 1 7,67 1,51
35. Recomendaria Comillas 01lo0 0 010 1 310 1 1 7,67 1,51
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Trabajo Social

112 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 210|020 454|410 6,52 2,34
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 2 2 1 2 8 4 0 1 6,24 2,02
3. Plan de estudios 0O (1] 2]0]2]2]8]4]12]0 6,48 1,91
4. Coordinacién de asignaturas 4 0 0 1 5 3 5 3 0 0 5,24 2,39
5. Coordinacion teoria-practica 0 1 1 2 1 3 7 4 1 1 6,48 1,97
6. Cumplimiento de programas 0 0 1 0 1 2 112 | 4 1 0 6,90 1,22
7. Profesorado en general 0 0 1 1 1 0 6 6 5 1 7,48 1,72
8. Metodologia docente 0 0 1 1 1 1 4 |11 ] 2 0 7,24 1,55
9. Medios docentes 0000|1147 |4]4] 814 1,35
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 1 2 2 6 6 3 0 6,95 1,63
11. Practicas en empresas 1 1 0 2 0 2 4 1 7 3 7,24 2,61
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 8,00 1,41
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 4 5 9 2 8,33 1,06
14. Acceso a la direccion 0 2 1 2 4 1 2 3 1 2 6,00 2,52
15. Facilidad para sugerencias 2 11 21 21| 4 1 21410 1 5,26 2,58
16. Utilizacion de tutorias 1 0 1 1 3 3 4 3 4 1 6,62 2,58
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 3 1 6 5 3 3 7,62 1,56
18. Trato del PAS 110 0]O0[1]0[3][5]9]2 8,00 1,97
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 0 2 2 5 4 6 1 7,65 1,42
20. Proyectos solidarios 1 010 1 1 1 3141|811 7,55 2,16
21. Grupos de pastoral 1t{o0fjo0o]o]1]O0]1]0|2|1]| 68 | 337
22. Secretaria General 0 0 0 0 0 0 5 4 7 4 8,50 1,10
23. Fondos bibliograficos ol 0121|211 3151|412 1 6,60 1,98
24. Sala de Lectura 0|0 |11 ]3]0[6]3]2]2] 100 1,97
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 2 1 3 1 4 3 2 2 6,42 2,50
26. Servicio de informatica 0 0 1 0 1 3 4 6 3 1 7,32 1,63
27. Actividades culturales 0 2 1 1 2 2 4 7 0 1 6,35 2,21
28. Actividades deportivas 1 2 0 2 9 3 2 1 0 0 4,90 1,7
29. Libreria 00| 1]0]4]0]7]6]2]0 6,90 1,55
30. Reprografia y fotocopias olol]l 01O 1 2 1 5171 4 8,35 1,42
31. Cafeteria y Comedor 4 |1 1 03|21 51| 2 1 5,55 3,07
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 01l o 1 4 10 1 7 1 5 7,35 2,46
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 1 021 2 1 8 | 4 1 7,20 2,09
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 1 1 0 1 6 |6 | 4 0 7,05 1,96
35. Recomendaria Comillas 1 0 1 0 2 3 3 7 1 2 6,90 2,20
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Traduccion e Interpretacion

112 |3 |4 /|5 |6 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0|l 2001481412310 6,81 1,52
2. Informacion sobre los Servicios 1 3 1 6 4 112112 3 1 0 5,65 1,81
3. Plan de estudios 11211056 [12]12]4]0 6,63 1,89
4. Coordinacion de asignaturas 1 3 0 4 4 9 |13 ] 4 5 0 6,16 1,99
5. Coordinacién teoria-practica 1 1 0 1 3 7 (10([11] 9 0 7,05 1,80
6. Cumplimiento de programas ofojJolo|1]4[1M]20]|5 2] 770 | 1,04
7. Profesorado en general ojlojo]oOo|lO]| 6|7 |17]12]1 7,88 1,05
8. Metodologia docente ofojJol 11782150 744 | 112
9. Medios docentes 0O|J1]o0f1]0]|6 |7 |12[10]6] 784 1,66
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 2 11112113 4 0 7,07 1,16
11. Préacticas en empresas 0 0 0 2 1 2 113 1] 9 8 4 7,69 1,47
12. Intercambios internacionales 0 2 0 1 3 1 3 5 5 7 7,59 2,41
13. Acceso a los profesores olololo] 2 3111|1417 1] 6 7,91 1,31
14. Acceso a la direccion 0 2 1 0 5 6 | 11 7 3 7,00 1,94
15. Facilidad para sugerencias 1 2 | 4 3151216 ]| 4|32 5,88 2,15
16. Utilizacion de tutorias 2 2 3 1 9 (10| 7 8 1 0 5,72 2,15
17. Valoracion de tutorias 3 0 0 2 6 4 110112 4 0 6,51 2,08
18. Trato del PAS 0 [3]0([6]4[1M]6([8]5]0 6,21 1,93
19. Clima entre los alumnos 1 0 2 1 2 110 | 4 [13]| 6 2 7,00 1,94
20. Proyectos solidarios 0] 1 2 1 5188 |11]3 1 6,65 1,76
21. Grupos de pastoral 4 (31 (o233 1 [ 1] 1] 468 | 29
22. Secretaria General 1 1 5 4 4 9 [11 | 5 1 0 571 1,89
23. Fondos bibliograficos 1 0] 1 3|3 [10]7|10] 5] 1 6,71 1,85
24. Sala de Lectura 0 [ 1 110 (714111419713 7,35 1,93
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 1 2 4 2 2 110115 3 7,74 1,83
26. Servicio de informatica 0 0 1 2 1 2 8 [10]13] 3 7,78 1,64
27. Actividades culturales 1 5126|6583 |[4]0 5,43 2,24
28. Actividades deportivas 3 5 1 4 8 3 3 6 1 0 4,94 2,37
29. Libreria 110212716 [8]9]2]2 6,46 1,94
30. Reprografia y fotocopias 191 5 | 1 2 11 0|52 21]0 3,08 2,83
31. Cafeteria y Comedor 24 | 1 1 1 1 0| o0 1 1 1 2,10 2,49
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olol 2ol 4218709109 7,83 1,91
33. Satisfaccion con la formacion o|l2]0]0]0] 7113|104 5 7,39 1,74
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 oo 1 5 1171 5| 9 | 2 7,27 1,78
35. Recomendaria Comillas 1 1 0 0 1 4 11416 |11 3 7,49 1,85
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas del ICAI

1 2 3 4|5 /|6 |7 |8 9 | 10 | Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 4 3 8 2211948 |58 |63 |31 6 6,71 1,84
2. Informacion sobre los Servicios 3 9 1201371394367 (28|16 ]| 2 5,83 1,87
3. Plan de estudios 8 | 7 [ 1118|2852 58|56 21| 4| 644 [ 1,94
4. Coordinacion de asignaturas 9 | 15[ 1824|4035 52|44 21| 4| 600 [ 216
5. Coordinacién teoria-practica 6 6 |19 |27 |40 (49|66 | 35|11 | 4 5,98 1,87
6. Cumplimiento de programas 11718 | 11|30 ([37|59)|66]|38]| 4] 68 | 1,79
7. Profesorado en general 5 (5|6 |14]22]|5 |8 |5([17] 4| 658 | 1,70
8. Metodologia docente 3|1 |10]2]31]|57]|9(|3|9]| 1] 632 | 155
9. Medios docentes 2 3] 8|9 |18|43]62]|65/[46]| 6 | 707 | 1,72
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 3 9 7 241311518138 14]| 2 6,26 1,74
11. Practicas en empresas 8 |71 6 [14[33|30|38]|44[29]| 5| 647 | 215
12. Intercambios internacionales 161 6 |11 7 (17118114 |13 17| 8 5,77 2,78
13. Acceso a los profesores 2 |1 | 8|11 ]|16]|26|75[76[34]|11] 7,23 [ 1,60
14. Acceso a la direccion 23 (24119115 (36 |34 |50 [27]|13] 6 | 535 | 248
15. Facilidad para sugerencias 26|20 |24 |25 |47 | 41|32 18 2 ] 490 | 2,26
16. Utilizacion de tutorias 29 | 18|20 [ 21| 46 [ 38 | 42| 22 4 | 508 | 2,26
17. Valoracién de tutorias 1718 | 15|18 |42 |48 (42|28 | 22| 3 | 574 | 2,25
18. Trato del PAS 5 (3] 8 |16]22]|32]63]|5[39]16] 695 | 1,98
19. Clima entre los alumnos 5142014 [34]|32]5 |5 [33] 9| 644 | 205
20. Proyectos solidarios 5 6 [16[21 |41 40|57 [41[15] 7| 622 [ 200
21. Grupos de pastoral 7168 [10]28]10]21[12[10] 7] 601 [ 246
22. Secretaria General 9 |6 |11[16]|31|37[68]|48 29| 6 | 640 | 2,10
23. Fondos bibliograficos 9 | 520|124 |37 |5 [33[19]| 9| 619 | 2,09
24. Sala de Lectura 7 | 1223|1536 |21 |57 (3536 11] 630 [ 2,31
25. Oficina de Practicas y Empleo 11 411010242968 )|42]|43] 18] 712 | 1,89
26. Servicio de informética 2 | 2132226 |36 |5 |5 [3]10] 673 | 1,93
27. Actividades culturales 151114234246 |40 (3217 | 5 | 5771 | 218
28. Actividades deportivas 7 | 13|15 [ 13|47 |38 |53 |42 (17| 6 | 6,02 | 2,07
29. Libreria 3| s |12|12|41 |41 |55]47 27| 5| 651 | 1,88
30. Reprografia y fotocopias 4 {106 [11]21[35 ][5 |65[32]2]| 684 | 2,03
31. Cafeteria y Comedor 13 (1416 |13 |21 [32[63 |46 |31 | 11| 638 | 232
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 7 5 | 1132 |22|45]| 46| 52|33 | 722 2,15
33. Satisfaccion con la formacion 1 2 7 8 | 18|40 |64 | 63|47 | 10| 7,26 1,60
34, Satisfaccion con la Universidad 3 4 3 116|130 29|65|57| 43| 10| 6,98 1,84
35. Recomendaria Comillas 5 4 8 [10 |25 (20|59 (60|51 |18 ]| 7,16 2,00
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de ITIM

112 (3 (4|5 |6 |7 ]|8]| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 0 0| 4 2 6 7 7 3 0 6,50 1,83
2. Informacion sobre los Servicios 1 2 2 2 5 716 3| 2 0 5,67 2,04
3. Plan de estudios 2 1] 1]16]4]9|4]3]0]0] 52 1,87
4. Coordinacién de asignaturas 2 14| 4| 4 2 51| 6 310 0 4,80 2,22
5. Coordinacion teoria-practica 1 1 2 6 6 4 6 3 0 1 5,43 1,98
6. Cumplimiento de programas 0ol 2 0 3 6 4 | 9| 2 3 1 6,20 1,94
7. Profesorado en general 110234884010 5,83 1,68
8. Metodologia docente 01l o0 21414110 8210 0 5,80 1,35
9. Medios docentes 0|10 1|7 |4]|]7]|6]|4]|0]| 660 1,69
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0| 1 1 6|4 |6 ]|7]3]1 0 5,76 1,68
11. Practicas en empresas 1 1 0 3 8 4 4 4 3 0 5,93 2,00
12. Intercambios internacionales 310 1 0 2 510 1 0 0 4,50 2,39
13. Acceso a los profesores 1 0 2 3 3 6 318 3 0 6,28 2,05
14. Acceso a la direccion 4 | 1 3154|3141 3 1 0 4,79 2,36
15. Facilidad para sugerencias 6 1 1 4 9| 6 1 210 0 4,37 2,11
16. Utilizacion de tutorias 1 3 5 1 6 5161|210 0 4,97 2,11
17. Valoracion de tutorias 1 1 1 1 8 6 5 6 0 0 5,83 1,79
18. Trato del PAS 110121113 |5]|7]5]6]0 6,63 2,03
19. Clima entre los alumnos 1 0 2 1 3 4 5 7 5 2 6,87 2,18
20. Proyectos solidarios 0|0 4|58 |7 |3 [2|0]0 5,21 1,42
21. Grupos de pastoral 2 1|1 ]38 |4[3]0]0]|0]| 473 | 172
22. Secretaria General 1 0 1 2 2 3 113| 7 1 0 6,53 1,72
23. Fondos bibliograficos 1 1 6 2 3 5 71 4 1 0 5,47 2,11
24. Sala de Lectura 1121313 |73 [2]4]4]1 5,70 2,42
25. Oficina de Practicas y Empleo olo 321|451 41012 6,30 1,80
26. Servicio de informatica 1 0|23 2|7]|6]|3]|F5 1 6,40 2,13
27. Actividades culturales 4 | 2 1 3 3 8 | 4 3 1 0 5,07 2,36
28. Actividades deportivas 2 |1 0|2 |8 |52 |4]3]1 5,89 2,30
29. Libreria 0|03 |1|10]6]|4]|2]|3]1 6,00 1,82
30. Reprografia y fotocopias ol 210 1 1 4 | 4| 7|5 1|6 7,53 2,19
31. Cafeteria y Comedor 4101|611 2 16 |4 |3]3]|1 5,37 2,67
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3|1 1 21 3|16 |24 4] 4 6,30 2,79
33. Satisfaccion con la formacion 0| 1 213|556 |4]|41|0 6,17 1,93
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 1 3145|7450 6,40 1,98
35. Recomendaria Comillas 1 0 1 2 6 4 51| 6 1 4 6,60 2,19
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de IIND

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 /|8 /|9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 4 9 6 | 19|26 |33 |14 2 6,78 1,71
2. Informacion sobre los Servicios 0|3 |1M|17 /16|20 (31| 9 |6 | 1 5,83 1,89
3. Plan de estudios 111|558 [24]3 2|10 1| 665 1,82
4. Coordinacion de asignaturas 1 4 8 1211911212519 | 11| 2 5,94 2,11
5. Coordinacion teoria-practica 1 3 8 | 111201 25127115 | 2 2 5,75 1,82
6. Cumplimiento de programas 012|457 ]|21]|32]29]|122]0]| 617 1,65
7. Profesorado en general 1 3 2 5 7 | 26|37 |23 1 6,69 1,59
8. Metodologia docente 111149 1421|4415 0 | 643 1,50
9. Medios docentes 0 |1 | 5|57 |18][25][33]|17]| 2] 6% 1,69
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 6 3 7 11512313219 7 0 6,25 1,87
11. Practicas en empresas 1 3 2 4 7 9 |16 |18 |14 | 3 6,72 2,08
12. Intercambios internacionales 6 2 7 2 1 3 8 7 114 1] 6 6,49 3,05
13. Acceso a los profesores 0 0 4 5 6 9 | 27140 |16 | 5 7,30 1,59
14. Acceso a la direccion 11110 10| 5 |10 [16[23] 9 2 | 531 2,60
15. Facilidad para sugerencias 101101010 |14 | 25|13 | 7 0 4,86 2,28
16. Utilizacién de tutorias 10110 | 6 7 12211911201 9 3 1 5,29 2,28
17. Valoracion de tutorias 6 4 7110111621120 | 11| 8 0 5,78 2,11
18. Trato del PAS 112 (3 |10]|1M]|]10]|28 |27 |17 3 6,93 1,76
19. Clima entre los alumnos 3 1 716 | 111929211 4 6,38 1,99
20. Proyectos solidarios 1056 1011|1731 ]19]4]2] 618 1,85
21. Grupos de pastoral 11416 |2 |7 |4]10]4]1]2] 537 | 23
22. Secretaria General 2 | 4] 719 [15]15]32]|16 13| 0 | 625 1,90
23. Fondos bibliograficos 2 | 4|7 |3 |20[17|27]13| 6 | 6 6,23 214
24. Sala de Lectura 0 |59 |8 [14]9 |27|21]|14]2 6,55 2,01
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 5 4 8 |14 25|20 (24| 7 7,19 1,72
26. Servicio de informatica 0 1 3 8 | 11|18 |27 |26 | 17| 2 6,74 1,70
27. Actividades culturales 3| 3|6 |7 |18 2711716 | 7 | 1 6,04 1,94
28. Actividades deportivas 3 5 5 9 (18119 |24 |21 | 4 2 6,06 2,10
29. Libreria 0 |1 |5 |5 [17]19]29[14]16]1 6,56 1,77
30. Reprografia y fotocopias 114135 |12[14]22]31]16]| 5| 673 2,02
31. Cafeteria y Comedor 2 | 7816 [ 1211|3217 ]|15]| 3| 638 | 221
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 01| 5 310|128 |21|24127 |12 7,43 1,97
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 2 1 7 112126129281 6 7,46 1,57
34. Satisfaccion con la Universidad 1 3 1 4 |11 111123129 | 24 7,09 1,88
35. Recomendaria Comillas 1 2 1 5 112 | 7 | 22|25 | 30 7,40 1,94
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de ITIEI

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 ]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 3 1 3 4 1 0 0 5,92 1,38
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 2 2 4 2 2 0 0 0 5,00 1,35
3. Plan de estudios 1102|133 |2]0]0]0] 483 1,80
4. Coordinacion de asignaturas 0 3 2 0 2 2 1 2 0 0 4,75 2,30
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 2 1 1 1 6 1 0 0 5,92 1,73
6. Cumplimiento de programas 01| 0| 1 03|21 4 |1 0 6,50 1,78
7. Profesorado en general 0 0 1 0 2 3 5 1 0 0 6,17 1,34
8. Metodologia docente 0 0 1 2 1 1 7 0 0 0 5,92 1,51
9. Medios docentes 1101 |[1]1]3]3]2]01]0 5,67 2,10
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 0 1 2 1 4 3 1 0 0 5,75 1,48
11. Practicas en empresas 1 1 1 0 5 1 2 0 1 0 5,00 2,22
12. Intercambios internacionales 210 1 0131]0 1 0|0 0 3,86 2,27
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 2 2 4 3 1 0 6,92 1,24
14. Acceso a la direccion 1 312 |1 311 1 0|00 3,75 1,86
15. Facilidad para sugerencias 0 2 5 1 2 1 1 0 0 0 3,83 1,59
16. Utilizacién de tutorias 3 1 0 2 2 1 3 0 0 0 417 1,59
17. Valoracion de tutorias 2 1 0 1 2 3 0 2 1 0 5,08 2,68
18. Trato del PAS 0Ojo0ojJoOoj1]2]2]2]|]5]01]0 6,67 1,44
19. Clima entre los alumnos 0 0 2 0 3 1 3 1 2 0 6,17 2,04
20. Proyectos solidarios 0 1 1 1 3 3 2 1 0 0 5,33 1,72
21. Grupos de pastoral 11001 ]2]0]0]|3|0]|0]| 55 2,64
22. Secretaria General 1 1 0 0 1 3 2 2 2 0 6,17 2,52
23. Fondos bibliograficos 1 0| 1 1 4 1213101010 5,08 1,78
24. Sala de Lectura 0|23 ]|1|2]|]0]4]0]0]0 4,58 2,02
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 3 1 1 2121210 1 0 4,83 2,29
26. Servicio de informatica 0| 01| 51|01 1 1 3|1 0 5,50 2,43
27. Actividades culturales 1 1 2 4 1 1 2 0 0 0 417 1,85
28. Actividades deportivas 0 2 1 0 3 4 1 1 0 0 5,08 1,88
29. Libreria 0] 003 ]2]5]1 110110 5,58 1,24
30. Reprografia y fotocopias 0] 1 0 1 0| 4|06 ]|0]0 6,50 1,93
31. Cafeteria y Comedor 1 2 0 0 1 3 2 3 0 0 5,50 2,50
32. Seguir vinculado como antiguo alumno ololol 212 1 2101 3|2 7,08 2,27
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 2 1 0 3 5 1 0 0 5,92 1,68
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 2 2 2 2 3 1 0 6,42 1,68
35. Recomendaria Comillas 0| 1 0| 1 02|23 ]|3]0 6,92 2,15

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre '07
Pagina 63




Grafica de 101
N =29

10

K

12 3 4 56 7 8 9 DU R B MIB BT 1BI19 202122 2324 2526 27 28 29 30 31 32 33 34 35

| Arel?
. N X/ ML -
EEEE
¥
4
3
2
1

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre ‘07
Pagina 64




Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de IOI

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 ]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 1 3 2 1 8 6 5 2 0 5,97 2,08
2. Informacion sobre los Servicios 0 3 0 6 5 3 7 5 0 0 5,59 1,88
3. Plan de estudios 2|2 ]0|2|5]|5]|6]3][3]1 5,93 2,36
4. Coordinacion de asignaturas 3 2 2 4 5 3 4 3 3 0 5,21 2,47
5. Coordinacion teoria-practica 2 1 4 4 4 5 6 1 2 0 517 2,16
6. Cumplimiento de programas 0 2 1 1 6 4 6 7 2 0 6,24 1,90
7. Profesorado en general 1 1 1 3 2 6 8 6 1 0 6,10 1,93
8. Metodologia docente 1 0 2 3 1 9 8 5 0 0 6,00 1,73
9. Medios docentes O|1[1]0|0]|6]|6|1]5]0 717 1,65
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 1 1 4 3 5 (11 ] 1 2 0 5,86 1,90
11. Practicas en empresas 21213 |45 |52 310 0 4,77 2,05
12. Intercambios internacionales 0 1 1 4 | 5413|1010 0 5,06 1,39
13. Acceso a los profesores 0 1 2 1 1 3 (141 6 1 0 6,55 1,66
14. Acceso a la direccion 3180|0153 |5]|4]1 0 4,76 2,63
15. Facilidad para sugerencias 3 3 4 5 3 4 4 2 0 0 4,43 2,15
16. Utilizacion de tutorias 3 1 4 6 3 5 4 3 0 0 4,76 2,15
17. Valoracion de tutorias 2 0 4 1 5 6 | 10 | 1 0 0 54 1,88
18. Trato del PAS 2 1121013 ]4]19]13]4]1]1 6,28 2,37
19. Clima entre los alumnos 0 1 2 31511218152 1 6,24 1,99
20. Proyectos solidarios 1 0 1 2 7 4 8 3 1 2 6,21 1,97
21. Grupos de pastoral 0l 1o 1|3 |15 43| 1] 68 2,00
22. Secretaria General 210 1 2 15|47 5| 2 1 6,17 2,17
23. Fondos bibliograficos 1 0| 3]0|3|5|9|6|21]0 6,34 1,91
24. Sala de Lectura 110|402 1]13]3]|4]1 6,55 2,16
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 1 4 1111 6 2 3 7,25 1,55
26. Servicio de informatica 0 0 0 2 4 4 110 | 5 3 1 6,36 1,51
27. Actividades culturales 2 1 2 3 3 1 8 6 3 0 6,00 2,38
28. Actividades deportivas 0 2 1 1 5 1 8 8 2 1 6,55 2,03
29. Libreria 2 11010711 1 (101112 |1 6,93 2,15
30. Reprografia y fotocopias 1 1 1 1 2 1319|7122 6,72 2,14
31. Cafeteria y Comedor 0 0 0 1 2 4 9 6 5 2 7,38 1,47
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olol ol 4] 66 3181|413 1 6,52 1,70
33. Satisfaccion con la formacion olo|o0|O0O]| 3|8 |13|]41|0 1 6,76 1,06
34. Satisfaccion con la Universidad ojlo| 0|3 |6 |4 |11]4]0]1 6,38 1,42
35. Recomendaria Comillas 1 012 |1 303 (11| 6 |1 1 6,48 1,92
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de ITIG

112 |3 |4 |56 |7 ]|8]| 9|10/ Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ololo|lo|1]|]O]|1|4|T7]|0 8,23 1,17
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 01l o0 1 0 7 1 4 0 7,54 1,20
3. Plan de estudios 00|00 |1]0|3|4]|]5]|]0]| 79 1,19
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 0 1 1 1 2 5 3 0 7,38 1,56
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0lO01| O 1 51| 2 5 0 7,85 1,07
6. Cumplimiento de programas 0 0 0ol o0 1 0 3 51| 4 0 7,85 1,14
7. Profesorado en general 0 0 0 1 0 0 2 | 4 6 0 8,00 1,41
8. Metodologia docente O[O0 | 0] 011 1 2 151410 1,77 1,24
9. Medios docentes 0 J]0|0]O0O]O]1 1131611 8,42 1,08
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 0 ol o | 2 1 510 4 1 7,46 1,61
11. Practicas en empresas ojlo|lo]| O] oO/|1 2 14 |15]|0 8,08 1,00
12. Intercambios internacionales 0 0 (] 1 3 1 0 2 0 6,86 1,57
13. Acceso a los profesores 0 0 0lO01| O 1 2 1 8 1 8,46 1,13
14. Acceso a la direccion ojlo 1|01 |23 [4]|1]0 6,83 1,64
15. Facilidad para sugerencias 1 010 1 1 1 1 31510 7,08 2,47
16. Utilizacion de tutorias 0 0 1 0| 2 0 2 2 4 1 7,42 2,47
17. Valoracion de tutorias 0 0 00| 2 0 1 3 7 0 8,00 1,47
18. Trato del PAS 00| 0]O0O]O]3]0]3 |61 8,15 1,34
19. Clima entre los alumnos 0 0 0 1 0 0 2 3 6 1 8,15 1,52
20. Proyectos solidarios ojo|lO0O|]O|O|2]|2]3]|5]1 8,08 1,26
21. Grupos de pastoral 0jJojojof1]o]|O0]O0O|4]0] 820 | 179
22. Secretaria General 0 0 010 1 0 1 6 4 1 8,15 1,21
23. Fondos bibliograficos ojlo o ]| 1]2]1 1 3150 7,38 1,80
24. Sala de Lectura oo |0 |1 |41 ]1]1]4]1 7,00 2,08
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 olol o 1 3 1 8 0 8,23 1,09
26. Servicio de informatica olo| o 2 1 1 212|510 7,23 1,92
27. Actividades culturales 0 0 0 1 1 2 3 1 5 0 7,31 1,70
28. Actividades deportivas 0 0 1 1 0 1 2 1 7 0 7,54 2,07
29. Libreria 00|02 |1]O0]1]4]|5]0 7,46 1,90
30. Reprografia y fotocopias 0Jojo]o|oO0|2[6]0]| 4|1 769 | 132
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 3|2 0 2 2 3 0 6,23 2,35
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olololo 1 0 1 6 | 3|2 8,23 1,30
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 olo|l| o 1 0 7 5 0 8,23 0,83
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 0 0 1 4 7 0 8,15 1,41
35. Recomendaria Comillas olo|lo|Oo|O]|1]|]0/|6]|5]1 8,38 0,96
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de ITIE

112 |3 (4|5 |6 /|7 | 8|9 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 01l o0 3 0 2 3 2 0 0 6,10 1,60
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 1 0 2 2 3 2 0 0 6,20 1,55
3. Plan de estudios 1111200 |5[1]0]0]|]0] 460 2,12
4. Coordinacién de asignaturas 1 0 1 2131210 1 0] 0 4,70 1,89
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 1 2 1 3 2 1 0 0 5,60 1,58
6. Cumplimiento de programas 0 1 1 1 3 2 0 2 0 0 5,20 1,93
7. Profesorado en general 0 01l o0 1 2 | 4 3 0 0 0 5,90 0,99
8. Metodologia docente 0 01l o0 1 3 5 1 0 0 0 5,60 0,34
9. Medios docentes 00| 0]|]O0O]O|]2]|6]|]0]2]0 7,20 1,03
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olo o | 2114|211 0] 0 5,90 1,29
11. Practicas en empresas 0 0 0 1 2 3 1 2 0 0 6,11 1,36
12. Intercambios internacionales 2 0 1 0 2 0 1 0 0 0 3,67 2,42
13. Acceso a los profesores 0 01l o0 1 1 1 51 2 0 0 6,60 1,26
14. Acceso a la direccion 1 0 0 1 3 1 3 1 0 0 5,50 2,01
15. Facilidad para sugerencias 0 1 2 0 4 1 2 0 0 0 4,80 1,69
16. Utilizacion de tutorias 11012 ]2|1]3]0]0]0O 4,90 1,69
17. Valoracion de tutorias 0 0 1 1 2 3 2 0 1 0 5,80 1,69
18. Trato del PAS 0/l 0|0]O]O]2]|4]|2]0]2 7,60 1,43
19. Clima entre los alumnos 0 1 1 0 2 2 1 2 1 0 5,90 2,23
20. Proyectos solidarios 0 0 1 1 2 2 3 1 0 0 5,80 1,55
21. Grupos de pastoral 0Jo0]lo0|1]2]0]2]0]0]0]| 560 1,34
22. Secretaria General 0 01l o0 1 1 3 3 1 1 0 6,50 1,43
23. Fondos bibliograficos 01|01 1 3] 1 2121010 5,80 1,69
24. Sala de Lectura 11201l 1]2]0]1]1 5,30 3,02
25. Oficina de Practicas y Empleo olo /| 0] 1 1 30 4 |1 010 6,30 1,16
26. Servicio de informatica ololo 1 2 1 3| 2 1 0 6,60 1,58
27. Actividades culturales 1 01l o0 0 5 2 1 0 0 0 5,00 1,66
28. Actividades deportivas 0101 0| 1 2 |5 |1 010 6,30 1,42
29. Libreria 0|1 11011322010 5,80 1,99
30. Reprografia y fotocopias 1 1 1 2 1 0 1 2 1 0 5,10 2,77
31. Cafeteria y Comedor 3 0 1 0 0 2 3 1 0 0 4,70 2,87
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 010 0 1 1 3 2 3 0 7,50 1,35
33. Satisfaccion con la formacion olol|o 1 0423|010 6,60 1,26
34. Satisfaccion con la Universidad ololo 1 1 31410 1 0 6,40 1,35
35. Recomendaria Comillas 010 1 1 2 1 2 | 2 1 0 6,20 1,93
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de IINF

112 |3 |4 (5|6 |78/ 9|10 Meda Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 2 2 1 1 8 819 10| 3 4 6,48 2,22
2. Informacion sobre los Servicios 2 11 4 1914987411 5,80 2,18
3. Plan de estudios 112 |1 [ 4]7]13]9|18]2]2 6,57 2,06
4. Coordinacion de asignaturas 2 2 1 1 6 9 | 1M |10 4 2 6,46 2,11
5. Coordinacion teoria-practica 2 1 2 3 7 8 [12 10| 2 1 6,19 2,00
6. Cumplimiento de programas 1 0| 1 1 4 1 3|8 |15]12] 3 7,50 1,83
7. Profesorado en general 2 1 0 1 5 8 16|11 1 3 6,67 1,91
8. Metodologia docente 1101 (3|58 [18]10]1]1] 654 1,60
9. Medios docentes 101|238 |11]10]10]3 7,18 1,86
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 1 1 3 3 8 17112 0 1 6,51 1,71
11. Practicas en empresas 3 /00|26 |5 |10]|10] 6 |1 6,63 2,14
12. Intercambios internacionales 31310 1 2 1 0| 5 1 2 5,44 3,29
13. Acceso a los profesores 1 0 0 1 3 4 | 15|15 | 4 5 7,40 1,66
14. Acceso a la direccion 3 2 1 3 9 819 1 4 5,93 2,33
15. Facilidad para sugerencias 6 2 1 4 1101 2 | 10 1 2 5,29 2,53
16. Utilizacion de tutorias 111 2 3 3 8 3 3 6 2 2 4,67 2,53
17. Valoracion de tutorias 6 2 2 3 7 6 3 4 4 3 5,45 2,82
18. Trato del PAS 1101 [3 |3 |5 |10[13]5]38 7,35 2,02
19. Clima entre los alumnos 1 116|310 4 |10] 8| 3 |1 5,91 2,09
20. Proyectos solidarios 3103|293 |7 ]|10]|4]2 6,23 2,35
21. Grupos de pastoral 2012 |4]0]0]1]2]4] 619 3,23
22. Secretaria General 3 1 2 2 5 7 9 9 5 4 6,51 2,39
23. Fondos bibliograficos 4 10| 2|46 |5|8|5]2]3 5,90 2,48
24. Sala de Lectura 3|22 |2|6|5|7|6]|5]|5 6,35 2,63
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 1 1 3 31137 7 5 7,21 2,09
26. Servicio de informatica 1 1 316|546 |11|5]5 6,60 2,36
27. Actividades culturales 4 4 3 4 8 4 5 1 4 5,32 2,71
28. Actividades deportivas 2 2 6 0[11| 4 9 5 1 2 5,60 2,26
29. Libreria 1122 (1| 7|67 |1M]1]2 6,30 211
30. Reprografia y fotocopias 1 1 1 1 518 (109|416 6,98 2,07
31. Cafeteria y Comedor 2 |41 |2 [1|6[8[13]4]5]| 670 2,52
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 1 1 31625617112 7,13 2,76
33. Satisfaccion con la formacion 1 0 1 21316111211 ] 9| 3 7,19 1,86
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 1 2 6 3 (14111 4 4 6,89 2,00
35. Recomendaria Comillas 2 1 31022 13|11| 815 7,15 2,29
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de IAEI

112 |3 |4 |5 |6 |7 ]| 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento ololo|loO]|]O]| 212 1 210 7,43 1,27
2. Informacion sobre los Servicios 0l 01 o0 1 2101 3 1 0|0 6,14 1,46
3. Plan de estudios 0J0]J]O0O]O]O]3|3]0]11]0O 6,86 1,07
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 0 0 2 1 3 1 0 0 6,43 1,13
5. Coordinacién teoria-practica ololo| o 1 212121010 6,71 1,11
6. Cumplimiento de programas ololo|lol|oO 1 0l21]41]0 8,29 1,11
7. Profesorado en general olo|O0O|O0O| O] 4 1 1 1 0 6,86 1,21
8. Metodologia docente 0 0 0 0 2 2 2 1 0 0 6,29 1,11
9. Medios docentes 0l0|JO0]JO|O |1 |3 |1 ]|2]|0]| 757 1,13
10. Examenes y criterios de evaluacion olololol 21014 1 0|0 6,57 1,13
11. Practicas en empresas olo|O0O|oO| O] 2 1 310 1 7,57 1,40
12. Intercambios internacionales o|lo01| 0] 011 210|001} 0 5,67 0,58
13. Acceso a los profesores olo|loOo|loO]|]O]|]O|S>S 1 1 0 7,43 0,79
14. Acceso a la direccion olo|2]0(1]01|2]1 110 6,00 2,38
15. Facilidad para sugerencias 011 1 01| 4|1 0|0]| 01O 4,43 1,40
16. Utilizacion de tutorias 0 1 0|0 1 4 1 00O 5,43 1,40
17. Valoracion de tutorias olol] o 1 0| 3 1 1 1 0 6,57 1,62
18. Trato del PAS 0J0jJO[1]O|1]3]0]1 1 7,14 1,95
19. Clima entre los alumnos olo|loOo]|oOo]loO/| O] 1 31310 8,29 0,76
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 1 2 1 2 1 0 7,00 1,41
21. Grupos de pastoral 1]Jololol 1|1 ]1]0o]o0]| 0] 475 | 263
22. Secretaria General ololo]lo 1 2 1 2 1 0 7,00 1,41
23. Fondos bibliograficos 0o|l01| 01| 011 1 2101310 7,43 1,62
24. Sala de Lectura 110|000 |11 |]0]|4]0]| 714 2,97
25. Oficina de Practicas y Empleo olo|lo|oOo|2|0/|O0]|3]1 1 7,57 1,90
26. Servicio de informatica olo|loOo|OoO|lO|lO|3]|2]1 1 8,00 1,15
27. Actividades culturales 0 0 0 1 3 1 1 1 0 0 5,71 1,38
28. Actividades deportivas 0 1 0| o0 1 2| 2 1 0|0 5,86 1,95
29. Libreria 0Jo0]1]0]2]1 112 ]0]0 6,00 1,83
30. Reprografia y fotocopias 0J0]J]O0O]O]O]O|4]3]07]0O 7,43 0,53
31. Cafeteria y Comedor 1 0 0 0 1 0 3 1 1 0 6,29 2,63
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olol|l o] o011 1 3101210 7,14 1,46
33. Satisfaccion con la formacion olojlo|o|ol|1]l0|5]|1]0 7,86 0,90
34. Satisfaccion con la Universidad ololololoO 1 3| 2 1 0 7,43 0,98
35. Recomendaria Comillas o|lo|oOo]|oO|loO|O]| 4]1 2|0 7,71 0,95
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas

de CC EconOmicas y Empresariales

1 2 3|14 (5|6 |7 |8 | 9 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento M| 1119|2431 (38|42 21| 7 | 1 5,06 1,84
2. Informacién sobre los Servicios 12116 22 (33|32 (46|30 9 | 3| 2 4,55 1,85
3. Plan de estudios 717 021232131 [41/38]|12] 4| 528 2,03
4. Coordinacién de asignaturas 24 110 | 21128 1371351211 18 2 4,38 2,14
5. Coordinacién teoria-practica 2115121132137 1301221 12 5 4,15 1,92
6. Cumplimiento de programas 2 3219|1840 |51|37|26]|5 ]| 636 | 172
7. Profesorado en general 9 | 8 |17 |17 |26 |49 | 43|30 2 | 510 1,70
8. Metodologia docente 10 | 8 | 1222 |45 |41 |44 | 15 0| 510 | 163
9. Medios docentes 8 | 7 |5 ]|20]20 |38 |54 [27|21|6 | 610 2,05
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 715 (1222813 |63[22| 813 5,59 1,85
11. Practicas en empresas 715|155 [13]8 (23 ]33]19] 707 2,16
12. Intercambios internacionales 4 7 6 8 [ 1210 (15|18 | 19 | 13 5,98 2,66
13. Acceso a los profesores 303 | 4|7 34]2[60[42]15] 9| 621 1,70
14. Acceso a la direccion 21 [ 1M |14 212238 [31[32]6 |7 50 2,44
15. Facilidad para sugerencias 2517 23120 /30[30 (32823 393 | 204
16. Utilizacion de tutorias 4111920192827 |25 11| 3] 3| 435 2,04
17. Valoracion de tutorias 156 | 1221321737212 4| 516 2,33
18. Trato del PAS 9 | 719131934373 ]|18|25]| 590 2,30
19. Clima entre los alumnos 6 | 5|15 4 | 22234838 )|23|14| 654 2,12
20. Proyectos solidarios 4 | 5169 [31]32][46[30]2 |13 616 1,78
21. Grupos de pastoral 8|46 |5 |28 14517/ 4% 1,83
22. Secretaria General M| 11| 7 | 14|24 (35|37 |28 |18 |10 | 542 2,22
23. Fondos bibliograficos 10 11|17 [15[30 3235|249 ]9 ]| 5# 2,00
24. Sala de Lectura 8 | 819 |16]27129[35/[33[17[11] 597 1,94
25. Oficina de Practicas y Empleo 8 | 4 7 25|23 |31 |24|35]|25| 622 2,57
26. Servicio de informatica 18 |16 |19 | 16 | 16 [ 29 |33 |32 | 13| 4 | 527 2,70
27. Actividades culturales 9 5 11624 |27 |42 | 25|26 | 12| 5 5,19 1,80
28. Actividades deportivas 9 | 8 | 21|22 |34 |22[32]2]10 4,96 1,98
29. Libreria 4 1118 |16]32|34[31[35]|24]11] 653 1,77
30. Reprografia y fotocopias 4 15| 1|8 |17 |24|3|35|30|39| 695 2,24
31. Cafeteria y Comedor 4 14|17 ]16]|22]31|44|31|36]| 7,34 1,92
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 8 5 8| 4 341142214326 | 29 7,39 1,93
33. Satisfaccion con la formacion 51 4| 4115|124 1311411441211 8 6,40 1,80
34. Satisfaccion con la Universidad 5 3113119124129 |55|301| 16| 4 5,91 1,92
35. Recomendaria Comillas 4 16 ]9 | 11]19]28]44[39]|25]13| 642 2,17
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de E-2

112 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 4 |55 |12121119119]| 5|01 0 513 1,76
2. Informacion sobre los Servicios 58 |1M|15[17 22|10 | 2|00 4,61 1,78
3. Plan de estudios 312 | 1413131316123 |1 5,40 2,06
4. Coordinacion de asignaturas 1Ml 6 (1115114115111 ]| 6 1 0 4,41 2,14
5. Coordinacion teoria-practica 1M1 9 (12116171121 9 | 3 ] 0] 0 4,20 1,98
6. Cumplimiento de programas 1111 ]12]3]2[2|14[12]|0] 651 1,74
7. Profesorado en general 4 12109 ]15]|28|17 |5 |0 |0 519 | 169
8. Metodologia docente 4 1341328142130 0] 514 | 164
9. Medios docentes 2 (41419 [12]17]2 13| 7] 2] 609 2,05
10. Examenes y criterios de evaluacion 3128|1016 (1424|111 2] 0 5,63 1,84
11. Practicas en empresas 02|53 |6 |3 |16]|18]|17| 5 7,09 2,14
12. Intercambios internacionales 21514134 |7 |71]16]|7]|5 5,84 2,71
13. Acceso a los profesores 1 2 4 3 (1711213015 6 0 6,21 1,70
14. Acceso a la direccion 0] 7199 M| 14[13[13]3 |1 514 | 244
15. Facilidad para sugerencias 1317 (1511411001111 1 0|0 4,03 2,09
16. Utilizacién de tutorias 1918 (109 |1M|111112] 6 2 1 4,46 2,09
17. Valoracion de tutorias 9 | 4 6 8 (17| 7 (19|11 3 1 5,35 2,30
18. Trato del PAS 3| 4|58 |8 [15]2|12]|8]5 6,08 2,23
19. Clima entre los alumnos 4 |21 5|2 1M1124119] 9 | 3 6,52 2,16
20. Proyectos solidarios 11342 13| 2[2|1M]9]0] 630 | 165
21. Grupos de pastoral 5 1122|1344 ]1]0]0] 500 | 1M
22. Secretaria General 4 | 8|6 |11]10]20[13]10| 5| 1| 546 | 212
23. Fondos bibliograficos 314188191514 |10 1] 3 5,47 2,04
24. Sala de Lectura 3|44 |10[16[10]20|11]|4]4 5,92 2,09
25. Oficina de Practicas y Empleo 5131|6313/ 9 141110115 9 6,32 2,63
26. Servicio de informatica 10110 9 | 6 | 6 |10|17 12| 6 | 2 5,22 2,67
27. Actividades culturales 4 |29 |17 |16]19]10] 8| 1]0 5,12 1,76
28. Actividades deportivas 3|5 (13|11 |21 7 |19 ]01]0 4,88 1,93
29. Libreria 0|0 |5 [10[15|1M|20]15]| 8 | 3 6,47 1,81
30. Reprografia y fotocopias 2 1411310122 ]12]13]11] 691 2,20
31. Cafeteria y Comedor 1Tl 3 7 | 1M[15]19]16[12]| 734 | 195
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 | 1 310|159 10|21 |14 |13 | 742 1,94
33. Satisfaccion con la formacion 1 2 1 51102 (18|21 | 7 1 6,51 1,75
34. Satisfaccion con la Universidad 3101167 |111]116]29 |13 0 5,99 1,83
35. Recomendaria Comillas 3121339121199 5 6,54 2,10
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de E-3 (6° curso)

112 |3 |4|5 |6 |78/ 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 6 | 4|98 3|7 |7]|3|2]1 4,62 2,42
2. Informacion sobre los Servicios 5141985 |11 411 1 2 4,56 2,27
3. Plan de estudios 336|427 [10[10]3]2] 584 2,49
4. Coordinacion de asignaturas 001116 |5|7|7|4]5]|3]2 4,84 2,72
5. Coordinacion teoria-practica 8|6 (8|96 |6|4]|]21]0 1 4,00 2,20
6. Cumplimiento de programas 112 |1]|5|8|5|11|8|5]4 6,48 2,19
7. Profesorado en general 4 | 6|6 |5|5|10]9|4]11]0 4,86 2,23
8. Metodologia docente 4 |57 (3|8 |11]8|1]3]0 4,88 2,21
9. Medios docentes 4 13|06 [5[9]13]4[3]3 5,86 2,39
10. Examenes y criterios de evaluacion 3133371811251 412 5,86 2,34
11. Practicas en empresas 4 110|132 ]|4|8]|5]5 6,79 2,87
12. Intercambios internacionales 210111121313 |5]|5]2 6,67 2,63
13. Acceso a los profesores 2 11 0|14 (8|9 |11]9]3]|3 6,40 2,04
14. Acceso a la direccion 9|1 213|514 |11|7 141|213 5,14 2,71
15. Facilidad para sugerencias 9| 5114 |37 14110] 211 1 4,50 2,58
16. Utilizacion de tutorias 1218531371 6/]1 0|1 3,74 2,58
17. Valoracion de tutorias 312114553106 ]| 41]2 5,82 2,50
18. Trato del PAS 513|123 |85 |6]4/ 13| 6,68 3,01
19. Clima entre los alumnos 210|412 |8|3[10/]9]|7]4 6,63 2,31
20. Proyectos solidarios 0|11 4|63 [10]11]3]|10] 722 211
21. Grupos de pastoral 1112|1122 [3]2[1]4] 637 | 285
22. Secretaria General 6121011 65|96 |76 6,42 2,83
23. Fondos bibliograficos 2141313 |3|8|6|1]|41]4 6,21 2,55
24. Sala de Lectura 1131226399715 6,74 2,41
25. Oficina de Practicas y Empleo 310(0/3|14|5/|61|41(12]09 7,33 2,51
26. Servicio de informatica 5(01(6|2|5|9|10]7]|3]0 5,60 2,33
27. Actividades culturales 1 314|5|5|81|6|4|7]|3 6,07 2,43
28. Actividades deportivas 2136|436 1|[10|4]6]1 5,76 2,45
29. Libreria 1111148859 ]9]2 6,63 211
30. Reprografia y fotocopias 11003 |57 [4|8]5/[15] 765 | 223
31. Cafeteria y Comedor 2 2|01 |6 |4|7][9]|5][12] 729 | 249
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5(113|1!8|3|4|9]|5]8 6,45 2,89
33. Satisfaccion con la formacion 312103 |6|5|91|12]|4]4 6,54 2,39
34. Satisfaccion con la Universidad 11338 |6 |5 |11|51|41]2 5,85 2,24
35. Recomendaria Comillas 0| 3|3 |5|4|7]8 51| 4 6,46 2,27
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de E-4

112 |3 |4 |5 |6 |7 )| 8| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 2 5| 2 6 1012 | 8 | 4 0 6,14 1,88
2. Informacion sobre los Servicios 1 4 2 711019 |10 5 1 0 543 1,87
3. Plan de estudios 0] 0 [ 1 [3 |68 [13][12]5]1 6,84 1,55
4. Coordinacién de asignaturas 0|l 22|86 |12(1]5]|7|51]0 5,92 1,85
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0 5 8 9 8 7 9 4 6,94 1,83
6. Cumplimiento de programas olo oo |5 [10/13[10]|8 1] 719 | 1,3
7. Profesorado en general 0 0 [ ] 5 7 115|118 2 2 7,22 1,19
8. Metodologia docente 110|137 [MM[12]9|5]|0] 649 | 167
9. Medios docentes 2101|539 |184]7]|1 6,50 1,93
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 0|1 7131911961 2|1 6,33 1,69
11. Practicas en empresas 1 2 0 1 3 2 9 7 7 9 7,51 2,31
12. Intercambios internacionales 0 2 1 3 5 2 4 6 4 6 6,91 2,44
13. Acceso a los profesores 0 0 010 8 7111|114 5 5 7,32 1,52
14. Acceso a la direccion 1 2 1 5 5110 8 | 14| 1 2 6,33 1,99
15. Facilidad para sugerencias 1 512112 12]10] 9| 4|1 1 5,51 1,99
16. Utilizacion de tutorias 7 2 214 127 6 1 0 4,84 1,99
17. Valoracion de tutorias 2 0 1 6 8 | 4 7| 4 4 0 5,83 2,06
18. Trato del PAS 0| 0] 2|2 |8 |8 |7 |15]5]3 6,92 1,76
19. Clima entre los alumnos 0|2 |5|0|5|8|8|8]|6]|4 6,65 2,21
20. Proyectos solidarios 2 1 0 1 1115|117 6 1 6,44 2,03
21. Grupos de pastoral 11221725102 543 | 233
22. Secretaria General 010 1 21718191121 3 1 6,74 1,54
23. Fondos bibliograficos 513|547 ]3[13[3]1 0 4,98 2,31
24. Sala de Lectura 31|34l 2[1M[5[10]4][1] 607 2,33
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 1 0 7 819 7 4 4 7,03 1,69
26. Servicio de informatica 2 14| 4| 8|5|6 1| 6| 8 1 1 5,33 2,29
27. Actividades culturales 310 1 216 (10| 6 |11 3 1 6,30 2,11
28. Actividades deportivas 2 0 2 5 8 7 6 51 2 2 5,90 2,12
29. Libreria 310122894 [8]|]5]4 6,40 2,37
30. Reprografia y fotocopias 1100|2158 |11|10]| 8] 7,78 1,87
31. Cafeteria y Comedor 1/0/0]3 |3 |6 |5 |13,8]7 7,50 1,99
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 3 3 2 3 7 2 6 |10 | 4 4 6,18 2,66
33. Satisfaccion con la formacion 0|l 0|3 |4 |5 |4 [12]9]|5]3 6,78 1,92
34. Satisfaccion con la Universidad 0|l 0|4 |3 |5 |4 1[12]/10]| 6 | 2 6,76 1,91
35. Recomendaria Comillas 0 1 3 3 4 | 4 12110 6 3 6,85 2,00
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de CAF

1 (2|3 |4 |5 |6 |7 ]|8 /|9 |10 | Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 517 2,48
2. Informacion sobre los Servicios 1 0 0 2 0 2 0 1 0 0 4,83 2,40
3. Plan de estudios 0|1 ]of2]0|1]|1][1]0]O0] 517 | 223
4. Coordinacién de asignaturas 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 4,50 1,87
5. Coordinacién teoria-practica 0 0 0 1 4 0 1 0 0 0 5,17 0,98
6. Cumplimiento de programas 0l01] 0 1 2 | 2 1 0 0 0 5,50 1,05
7. Profesorado en general 0 0 1 1 1 1 2 0 0 0 5,33 1,63
8. Metodologia docente 0 0 0 2 1 2 1 0 0 0 5,33 1,21
9. Medios docentes olol|l 01| O 0 1 2 | 2 1 0 7,50 1,05
10. Exdmenes y criterios de evaluacion ol 0|01 0| 2]3]0|01]0 6,17 1,17
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 1 0 0 1 3 0 8,00 1,73
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0,00 0,00
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 1 0 5 0 0 0 6,67 0,82
14. Acceso a la direccion 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 3,80 1,92
15. Facilidad para sugerencias 1 01210 1 1 0|0 0 0 3,60 1,95
16. Utilizacion de tutorias 2 0 1 3 0 0 0 0 0 0 2,83 1,95
17. Valoracion de tutorias 1 0|1 210|000 O0]O 3,00 141
18. Trato del PAS 1 0 [ 1 1 0|0 | 2|1 010 5,00 2,76
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 1 1 2 1 0 0 6,00 1,79
20. Proyectos solidarios 1 0 1 1 1 0|l2]0|01|0 4,50 2,35
21. Grupos de pastoral 1 0101 0101 0|00 4,00 0,00
22. Secretaria General 1 1 01| o0 1 0 310 0 0 4,83 2,71
23. Fondos bibliograficos 0] 0 1 0 1 4100|010 5,33 1,21
24. Sala de Lectura 0 0 0 0 3 2 0 1 0 0 5,83 1,17
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 1 1 2 1 1 0 7,00 1,41
26. Servicio de informatica 0 1 01| o0 021|013 0 0 6,33 2,34
27. Actividades culturales 1 0 1 0 0 2 1 1 0 0 517 2,64
28. Actividades deportivas 1 0|0 1 210 1 1 0] 0 5,00 2,45
29. Libreria 000|001 3 |1 010 |1 6,67 1,75
30. Reprografia y fotocopias olol| 01| O 1 0|0 3 1 1 8,00 1,67
31. Cafeteria y Comedor 0 0 0 0 0 1 2 1 1 1 7,83 1,47
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 4 0 1 1 0 0 5,83 1,33
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 2 2 0 1 1 0 0 5,50 1,64
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 0 0 1 2 1 1 0 0 5,50 2,43
35. Recomendaria Comillas 1 0 0 0 1 1 2 0 1 0 5,83 2,71

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre '07
Pagina 83




Grafica de ITM
N=10

10

—— L T.M
—e— UPCO

12 3 4 5 6 7 8 9 101U R B MKUIB BT B9 20 2122 23242526 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre ‘07
Pagina 84




Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de ITM

1 2 | 3|4 |56 |7 1|89 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 1 0 1 3 4 1 0 7,20 1,40
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 0 1 0 2 6 0 1 0 6,70 1,25
3. Plan de estudios 1 1 0 1 0 2 1 3 1 0 5,90 2,73
4. Coordinacion de asignaturas 3 0 1 1 3 2 0 0 0 0 3,70 2,06
5. Coordinacion teoria-practica 3 0 1 1 2 3 0 0 0 0 3,80 2,15
6. Cumplimiento de programas ol 01|01 0| 3]01]5]|1 0 7,10 1,52
7. Profesorado en general 1 0|l 0| 2|03 ]0]3 1 0 6,00 2,45
8. Metodologia docente 1 0|01 1 31221010 5,80 2,10
9. Medios docentes ojlojO0]|JOo|O0O|2]|1|4]3]0 7,80 1,14
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 2 2 5 0 0 0 6,10 1,10
11. Practicas en empresas 210101010 1 0| 2 1 0 5,50 3,62
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0 8,50 1,00
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 3 4 1 1 7,80 1,14
14. Acceso a la direccion 0 0 0 1 1 2 3 1 0 1 6,67 1,73
15. Facilidad para sugerencias 1 0|0 1 0| 4|21 0 1 6,10 2,38
16. Utilizacion de tutorias 1 1 2 0 2 2 1 0 0 1 4,80 2,38
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 2 3 1 1 1 1 6,89 1,76
18. Trato del PAS 0jo0jJO0j]O0O]JO]3 |1 1 114 8,20 1,81
19. Clima entre los alumnos 0 1 0 0 0 0 4 1 1 3 7,70 2,41
20. Proyectos solidarios 0|l 01|01 0| 2 1 1 2 | 2 7,67 2,06
21. Grupos de pastoral 0oJojofo]o]O|1]|1]O0] 1] 833 | 153
22. Secretaria General 0 0 0 0 0 2 3 0 3 2 8,00 1,56
23. Fondos bibliograficos o|lo]o|o|oO | 21211 3| 2 8,10 1,52
24. Sala de Lectura 110|000 |3 [1]2]2]1 7,00 2,54
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 1 0 0 0 2 3 3 7,90 2,73
26. Servicio de informatica 1 1 01| o0 021|012 3 1 6,80 3,08
27. Actividades culturales 0 0 1 0 0 3 2 2 1 1 7,00 1,94
28. Actividades deportivas 1 0 0 1 0 2 0 3 2 0 6,56 2,65
29. Libreria Ojo0ojJO]O]JO[3 | 1][3]2]1 7,70 1,42
30. Reprografia y fotocopias ol1]ojlolo]o |31 ]1]4] 800 | 249
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 0 0 0 2 2 1 4 8,10 2,47
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olololo 0| o0 1 2 3| 4 9,00 1,05
33. Satisfaccion con la formacion 1 0 0 1 1 0 1 1 5 0 7,00 2,79
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 1 2 2 1 3 0 7,00 1,76
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 0 1 1 2 1 4 1 7,90 1,60
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Tabla de frecuencias, medias y

desviaciones tipicas de Derecho

112 |3 |4 |5 |6 |7 |8 ]| 9|10 | Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 2 4 |11 1161129371321 7 1 6,42 1,70
2. Informacion sobre los Servicios 1 6 8 |13 121134 (37|15 | 5 0 5,79 1,58
3. Plan de estudios 11 5| 7| 5|7 |23[27[3]|28]|5 717 2,06
4. Coordinacién de asignaturas 4 | 5|8 [12]117120]| 33|26 |14 | 1 6,47 2,07
5. Coordinacién teoria-practica 7 112114116120 (32]119 (17| 2 1 5,42 2,00
6. Cumplimiento de programas 033 |6 |16[21[37 |41 [12] 1| 708 | 145
7. Profesorado en general 3186 [10[13]29]40|2 |3 | 1] 605 | 183
8. Metodologia docente 114 |6 |7 [28|33[43(16] 2|0 6,06 1,52
9. Medios docentes 3107 |8 [15|18]32[3]|19]5 6,58 1,98
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1121217 171314328 7 | 1 6,67 1,59
11. Practicas en empresas 712627 [16]18[17|15]12] 729 1,95
12. Intercambios internacionales 15| 4 | 4 5| 4 519 71111 4 5,63 3,03
13. Acceso a los profesores 0 1 2 7 7 111139412517 7,53 1,54
14. Acceso a la direccion 7 13| 5 |14[19|25(31[23| 9| 2| 621 1,92
15. Facilidad para sugerencias 121 5| 8 | 1333 [26| 14|15 | 2 1 51 2,10
16. Utilizacion de tutorias 12 1121211824120 28| 4|3 | 4 4,85 2,10
17. Valoracién de tutorias 4 | 333 (19243129111 4 6,57 1,90
18. Trato del PAS 0 | 1 [ 3[4 7 [19|21]43]27|15]| 1,78 1,59
19. Clima entre los alumnos 4 3 5 6 |14 |17 2827|2114 6,77 2,17
20. Proyectos solidarios 500 1] 1]9]15]26[39]23]|17]| 745 | 218
21. Grupos de pastoral 711123152 |14]8]|6]|6 5,73 3,06
22. Secretaria General 6 | 3|5 |3 |14|15|40|22|23| 7 | 7,00 1,91
23. Fondos bibliograficos 5101|615 14]25|32]2|12] 710 | 227
24. Sala de Lectura 5 5| 8|10 |11 [17]22]2 28] 38 6,51 2,43
25. Oficina de Practicas y Empleo 0| 1 6 | 6 1114 ]19|30|33|13| 746 1,93
26. Servicio de informatica 31 4|7 |5|18[201(127132|18| 5 6,42 1,92
27. Actividades culturales 4 1 4 7 |28 |24 |27 (27|10 6,09 1,91
28. Actividades deportivas 516 | 3|7 211282127 8 6,19 2,06
29. Libreria 111113719373 ]27]|12] 134 1,71
30. Reprografia y fotocopias 11111 |37 |19|37|30|27]|12]| 1,78 1,7
31. Cafeteria y Comedor 10111 |37 |19]37|30|27]|12] 1765 1,7
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 1 1 3|7 (193732712 821 1,71
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 1 317 119|373 |27 (12| 782 1,71
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 1 3 7 1191371302712 7,69 1,71
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 3 7 119137130127 ]| 12 8,25 1,71
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de E-1

112 (3| 4|5 |6 |7 |8]| 9|1 Media Desv.
1. Organizacion y funcionamiento olo| 3|69 12117113 | 2 1 6,37 1,58
2. Informacion sobre los Servicios 1 3013|7110 13|114 | 8| 4| 0 5,87 1,88
3. Plan de estudios 01242 12114114 8 | 2 6,71 1,90
4. Coordinacion de asignaturas 0l 3| 4 3 12118 8 | 5 1 6,22 1,85
5. Coordinacion teoria-practica 3 18|56 (12|11 9|62 1 513 2,21
6. Cumplimiento de programas 0233 |12]10[15]14]3 |1 6,33 1,75
7. Profesorado en general 114|356 1416|120 | 1 5,97 1,91
8. Metodologia docente 01|43 |13|17|17]8]0]0 5,97 1,43
9. Medios docentes 010 [4]4|6 ]9 |14[13]9]14 6,90 1,87
10. Examenes y criterios de evaluacion 01l 0 1 419115120 8 | 5 | 1 6,56 1,43
11. Practicas en empresas 4 1214|1129 |6|8]|4]|7 6,38 2,77
12. Intercambios internacionales 812|312 |2111]22]3]1 4,31 3,15
13. Acceso a los profesores 01l o0 1 6 | 3|4 18|17 |11] 3 7,25 1,66
14. Acceso a la direccion 51115 | 8|4 ]|11]|14 510 5,73 2,26
15. Facilidad para sugerencias 710155 |16|11] 5 1 0 5,15 2,13
16. Utilizacién de tutorias 65|59 /[1] 91|12 3 3 5,03 2,13
17. Valoracion de tutorias 2 1 1 1 9 (1411310 5 | 3 6,54 1,93
18. Trato del PAS 0|0 |3 |3 |46 [12]18[14]3 7,32 1,76
19. Clima entre los alumnos 2101|210 4 |13]|15]| 9| 6 7,08 2,04
20. Proyectos solidarios 1 0 1 01l 7 51101191 9 | 10 7,61 1,84
21. Grupos de pastoral 11|21 ]8]2 |8 |4|3]4]| 647 2,33
22. Secretaria General 5 | 1 312|156 (19(|10]| 8 | 2 6,39 2,36
23. Fondos bibliograficos 210|026 |6 |12]|19]10] 5 7,29 1,89
24. Sala de Lectura 1122|667 ]9]|10]15] 4 6,85 2,25
25. Oficina de Practicas y Empleo 01l o0 1 4 |51 7110|1414 | 3 7,31 1,73
26. Servicio de informatica 11210379 |[12(14]|12] 2 6,94 1,94
27. Actividades culturales 0|0 |3 |2 |16|7]13]13 2 6,50 1,69
28. Actividades deportivas 2| 2 1 2 11013113 10 3 6,37 2,01
29. Libreria 01003 |3 |4 |18[12|14]7 7,69 1,56
30. Reprografia y fotocopias 0lo o |3 |34 |18]12]14]7 8,58 1,56
31. Cafeteria y Comedor 0|0 |0 |3 |3 |4 [18]12[14]|7 8,90 1,56
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0lo0| 0| 3|3 |4 /|18]12|14]| 7 8,63 1,56
33. Satisfaccion con la formacion 0|l 0|0 |3 |3 |4 1|18|12|114]| 7 7,52 1,56
34. Satisfaccion con la Universidad 0|00 |3 |3 |4 /|18[12|14]7 7,44 1,56
35. Recomendaria Comillas ol o0 |0 |3 |3 |4 118|121 14]| 7 7,80 1,56
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de E-3 (5° curso)

112 (34|56 |7 ]| 8] 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 2 1 4 7116117115 4 0 6,33 1,85
2. Informacion sobre los Servicios 0| 3 515 |111191[17| 7 0 0 5,47 1,60
3. Plan de estudios 0|23 ]2 [2]9|12|15]19] 3 7,37 1,83
4. Coordinacion de asignaturas 1 2 3 8 5 15118 | 9 0 6,57 1,90
5. Coordinacion teoria-practica 1 4 8196 |18[10[11]| 0 0 5,45 1,98
6. Cumplimiento de programas 0 1 0 2 4 | 8 | 221221 8 0 7,12 1,44
7. Profesorado en general 114 |33 |7 |12(24|11] 2] 0 5,84 1,99
8. Metodologia docente 03] 2|3 [14]|13|24]/6|2]0] 5% | 166
9. Medios docentes 3| o3 |49 |7 |17 [1] 635 2,08
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 2 1 2 6 |14 11820 | 2 0 6,45 1,79
11. Practicas en empresas 1 0 2 1 5 6 |12 7 [ 10] 5 7,20 2,15
12. Intercambios internacionales 71 2 1 3 2 6 5|5 3 5,87 2,97
13. Acceso a los profesores 0 1 1 1 4 18120 |13 | 3 7,18 1,67
14. Acceso a la direccion 2 | 2 0 5 (14112114 |13 | 4 1 6,14 2,07
15. Facilidad para sugerencias 4 |53 |7 |17|11]|7 1 0 4,80 2,03
16. Utilizacién de tutorias 5 6 5 9 112 9 | 15 0 0 4,77 2,03
17. Valoracion de tutorias 2 2 2 2 8 7 117118 5 0 6,47 2,02
18. Trato del PAS Ol 10| 1 [3]10]8|24]12]38 7,65 1,69
19. Clima entre los alumnos 2121 4| 4 4 (13|11 | MM | 11] 5 6,24 2,25
20. Proyectos solidarios 4 0 0 0 2 8 |15 (11912 ]| 5 7,29 2,05
21. Grupos de pastoral 6 0] 0] 270533 1] 463 | 269
22. Secretaria General 1 2 2 1 9 7 1181121121 3 6,71 2,13
23. Fondos bibliograficos 310 1 4 96 |1M]|12]16 | 5 6,80 2,38
24. Sala de Lectura 313|645 |7 (1213|113 6,04 2,56
25. Oficina de Practicas y Empleo 010 5 1 6 719114116 7 7,45 1,99
26. Servicio de informatica 1 1 7121111911516 3 | 2 6,18 1,89
27. Actividades culturales 4 1 0 5 (121141121121 5 0 5,98 2,18
28. Actividades deportivas 2 | 4 2 4 111|113 (13 (14| 2 1 5,75 2,17
29. Libreria 111 1104 (1218|1511 ] 4 7,16 1,91
30. Reprografia y fotocopias 1 1 1 0| 4 1218|1511 ]| 4 7,76 1,91
31. Cafeteria y Comedor 11 1o 4 [12[18|15]11] 4] 757 | 191
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 1 1 0| 4112|1815 |11 ]| 4 7,82 1,91
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 1 0 4 112118115 | 11| 4 7,78 1,91
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 1 10| 4 |12|18 15|11 ]| 4 7,55 1,91
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 0| 4 1218|1511 ]| 4 8,18 1,91
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas
de Ciencias Politicas

112 (34|56 |7 ]| 8] 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ololo|1]|]O0]|1]|3|4|1]0 7,20 1,40
2. Informacion sobre los Servicios 010 0 1 0216 0 1 0 6,70 1,25
3. Plan de estudios 1 1 0 1 0| 2 1 3 1 0 5,90 2,73
4. Coordinacion de asignaturas 3 0 1 1 3 2 0 0 0 0 3,70 2,06
5. Coordinacion teoria-practica 310 1 1 2 310 0 0 0 3,80 2,15
6. Cumplimiento de programas 01l o0 0 1 0 310 5 1 0 7,10 1,52
7. Profesorado en general 110|020 3[01|3]1 0 6,00 2,45
8. Metodologia docente 1 0 0 1 1 3 2 2 0 0 5,80 2,10
9. Medios docentes 0|lo0[O0|O0O]O|2|1]|4]|3]|]0] 180 1,14
10. Examenes y criterios de evaluacion 01l o0 0 1 2| 2 5 0 0 0 6,10 1,10
11. Practicas en empresas 21000 ]O|1]0] 2|1 0 5,50 3,62
12. Intercambios internacionales 01l o0 0 0 0|0 1 0 3 0 8,50 1,00
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 1 3 4 1 1 7,80 1,14
14. Acceso a la direccion 0l0] 011 112 (311101 6,67 1,73
15. Facilidad para sugerencias 1101 0| 1 014|211 0| 1 6,10 2,38
16. Utilizacién de tutorias 1 1 2 0 2 2 1 0 0 1 4,80 2,38
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 2 3 1 1 1 1 6,89 1,76
18. Trato del PAS 0/0]O0]O]O]3]1 1 114 8,20 1,81
19. Clima entre los alumnos 0 1 0 0 00| 4 1 1 3 7,70 2,41
20. Proyectos solidarios 0 0 0 1 0 2 1 1 2 2 7,67 2,06
21. Grupos de pastoral 0JoJo]oOo O |JO[1][1]0]| 1] 833 | 153
22. Secretaria General 01l o0 0 0 0| 2 3 0 3 2 8,00 1,56
23. Fondos bibliograficos ojloflo|]oOo]|oO|2]2]1 3| 2 8,10 1,52
24. Sala de Lectura 1lojojJojJOo |3 |1 ]|2]2]1] 7100 2,54
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 1 olo] o 2 3 3 7,90 2,73
26. Servicio de informatica 1 1 ojlo|lo|2|01]2]3 1 6,80 3,08
27. Actividades culturales 01l o0 1 0 0 3|2 2 1 1 7,00 1,94
28. Actividades deportivas 1 0 0 1 0210 3 2 0 6,56 2,65
29. Libreria 0l0]O0O|O]O |3 |1 ]3]2]1 7,70 1,42
30. Reprografia y fotocopias 0l1]0]oJo]o]|3][1]1]4] 800 | 249
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 0 0|0 2 2 1 4 8,10 2,47
32. Seguir vinculado como antiguo alumno ololololO0]oO 1 2 13| 4 9,00 1,05
33. Satisfaccion con la formacion 1 0 0 1 1 0 1 1 5 0 7,00 2,79
34. Satisfaccion con la Universidad 010 0 1 1 2| 2 1 3 0 7,00 1,76
35. Recomendaria Comillas ol0] 0] 0] 1 1121 1] 4|1 7,90 1,60
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Enfermeria y

Fisioterapia

112 |3 |4|5 |6 |7 |89 | 10| Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0lO0 | 3|8 111172427116 3 6,94 1,66
2. Informacion sobre los Servicios 3125 |7 |114121121251 9 1 6,34 1,93
3. Plan de estudios 0| 1]12 3|47 |15]3|3]10]| 784 1,62
4. Coordinacién de asignaturas 1 1 0| 1114182412620 3 7,14 1,60
5. Coordinacién teoria-practica 01| 2 1 1 3113115129 |33 12 7,87 1,63
6. Cumplimiento de programas 1 0101 1 4 20 |42 |28 | 6 7,84 1,36
7. Profesorado en general 0|0 | 3|23 |6 301|413 ]| 7 7,57 1,39
8. Metodologia docente 00 1] 2|5 [12|31[4|11] 2| 738 | 1,2
9. Medios docentes 1102 |4[6[15]26]31]15]9 7,32 1,68
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 110|322 |10[27|45|13 ]| 6 7,47 1,51
11. Préacticas en empresas 0[0]0]0] 2419|3038 |15]| 832 | 1,14
12. Intercambios internacionales 21010 1 2 3 13| 4 0 6,39 2,48
13. Acceso a los profesores 0|20 [2 |4 |10]22]|32 |2 |11 7,76 1,57
14. Acceso a la direccion 9 (3|22 21| 8 |18]13 1 5,85 2,39
15. Facilidad para sugerencias 51421121201 8 |24118 3 6,27 2,19
16. Utilizacion de tutorias 13194412914 1(114 |7 |10] 3 5,25 2,19
17. Valoracion de tutorias 515|213 |18[14 |18 (19|14 | 3 6,35 2,26
18. Trato del PAS 0O [ 1] 1[0 6 |12]15]21]29 |24 8,08 1,67
19. Clima entre los alumnos 2 11 1 6 |9 [13[28|2]15] 9 7,08 1,90
20. Proyectos solidarios 2 1 01| 3 15125129 |18 | 4 7,19 1,71
21. Grupos de pastoral 5107|4487 |8 1|3 557 | 253
22. Secretaria General 02|01 [10]11|21]26]|16|13]| 7,53 1,71
23. Fondos bibliograficos 6 |0 |3 |3 |8 11232321 8 7,05 2,21
24. Sala de Lectura 14154 (141611215136 | 5 5,36 2,60
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 2 5 2 (111162814 |11 | 4 6,54 2,03
26. Servicio de informatica 111 6 6 |15(21 |7 | 16|16 | 8 0 5,28 2,40
27. Actividades culturales 9 3|2 |10(18|19 |23 |8 | 7 | 1 5,63 2,18
28. Actividades deportivas 1116 | 5|7 |24[14]15]12|3 | 1] 518 | 229
29. Libreria 101334 (191519178 | 3 5,91 2,38
30. Reprografia y fotocopias 1B 7|27 [18]17| 11|15 4|1 522 | 245
31. Cafeteria y Comedor 08|67 (17 8 |1 | 72| 431 | 287
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 | 0| 2|0 |14] 8 |21]20|16 |17 | 7,22 2,30
33. Satisfaccion con la formacion 01lo 1 2 22 128|130 |13 | 797 1,45
34. Satisfaccion con la Universidad 21210 1 13127119129 9 7,55 1,81
35. Recomendaria Comillas 3| 1 1 1 3110 |23 (22|23|18| 1,72 1,96
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Titulaciones de Enfermeria y Fisioterapia

Grafica de Fisioterapia
N =30

10

. [ .

—&— Fisioterapia
—e— UPCO

| WA
AT PN

LI s B S B B e B B N L R B B B S B B B B B B B B B S B B
12 3 4 56 7 8 9 101N 1R 13 M1 61T 1819 202122 2324 2526 2728 29 30 31 32 33 34 35

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2007, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Septiembre ‘07
Pagina 96



Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas

de Fisioterapia

112 |3 (4|5 |6 |7 |89 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol0]|O0|O0]|3 |4 |7 1|10]5]1 7,43 1,30
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 1 3 2 5 7 8 3 0 6,57 1,81
3. Plan de estudios 00001 ]33 |13[]9]1] 197 1,13
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 0 0 1 5110 1| 9 5 0 7,40 1,07
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0 0 0 1 31111101 5 8,50 1,01
6. Cumplimiento de programas 01l o0 0 0 0 1 6 9 [12] 2 8,27 0,98
7. Profesorado en general 01l o0 0 2 0| 2 7112 5| 2 7,67 1,40
8. Metodologia docente 0 0 0 0 2 2 8 12| 5 1 7,63 1,16
9. Medios docentes 0j]0JO0O]O0O|1]2|9]|8]|5]|5]| 197 1,33
10. Examenes y criterios de evaluacion 01l o0 0 1 0 1 6 [13 |7 | 2 7,97 1,19
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 0 2 5110 1| 9 4 8,27 1,11
12. Intercambios internacionales 1 0 0 1 1 3 2 1 1 0 5,90 2,23
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 2 6 8 6 4 4 7,53 1,48
14. Acceso a la direccion 2 |1 1106 |6 |5[4]2]0 5,85 2,14
15. Facilidad para sugerencias 112101 1 513|713 |2]3 6,41 2,37
16. Utilizacién de tutorias 2 4 0 3 7 4 3 1 5 1 5,50 2,37
17. Valoracion de tutorias 1 2 0 1 3 4 4 6 5 1 6,63 2,34
18. Trato del PAS 00| 0|04 ]4|5|T7T 4106 7,70 1,68
19. Clima entre los alumnos 1 1 0 2 5 5 11| 1 2 1 6,17 1,91
20. Proyectos solidarios 0 0 0 1 3 6 8 7 3 1 7,03 1,40
21. Grupos de pastoral 3]0 |13 |1 ]2[3]2]0]2]5#4 2,90
22. Secretaria General 01l o0 0 0 2 | 4 6 7 6 3 7,71 1,44
23. Fondos bibliograficos 01l o0 1 1 0 5 5| 5| 8| 4 7,72 1,77
24. Sala de Lectura 1 1 1 3 2 3 9 | 2 4 3 6,59 2,35
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 0 1 216 7 5 3|2 6,93 1,90
26. Servicio de informatica 0 1 2 | 4 3 1 7 7 4 0 6,41 2,06
27. Actividades culturales 1 1 01| 6 1 519 |2 1 1 5,93 2,04
28. Actividades deportivas 210 2 3 4 5 7 3 1 1 5,79 2,17
29. Libreria 0|01 |07 |5 |6 |4]4]1 6,71 1,67
30. Reprografia y fotocopias 4 |1 1 113 (3|6 |6 |0]1 5,62 2,64
31. Cafeteria y Comedor 4 | 2 1 1 4 3 55| 4 0 5,66 2,72
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 olo|lO0O]|2|2|7|5|6]F®6 7,79 1,99
33. Satisfaccion con la formacion ololo 1 0|l 2|51 7] 4 8,07 1,36
34. Satisfaccion con la Universidad 11000147 |4]9]3 7,66 1,88
35. Recomendaria Comillas 1 010 1 1 0| 8 8|5 7,86 2,01
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Enfermeria (Serrano)

1 2 | 3|4 |56 |7 1|89 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 6 6 |10 | 6 7 3 1 6,38 1,63
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 2 1 8 |10 | 8 7 2 0 6,21 1,61
3. Plan de estudios 0021 1 3|6 ]12]14]0 7,62 1,63
4. Coordinacion de asignaturas 0 1 0 1 10 | 4 7 9 7 0 6,77 1,72
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 1 1 3 7 71101 9 1 7,28 1,59
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 3 3 6 | 18| 8 1 7,72 1,19
7. Profesorado en general 0 0 2 0 2 2 113116 | 1 3 7,33 1,49
8. Metodologia docente 0ojlojJol2]1]|6 14151 ]0] 708 | 1M
9. Medios docentes 0|0 |1 |4 |3 |7]9|11]4]0 6,74 1,58
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 0 2 0 2 5110115 | 3 2 7,26 1,52
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 1 1 8 |12 |14 | 2 8,13 1,07
12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 1 0 1 2 3 0 7,00 2,78
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 1 2 9 |16 | 8 3 7,95 1,10
14. Acceso a la direccion 0 1 1 1 10| 2 5 8 3 1 6,47 1,90
15. Facilidad para sugerencias olo|lo|lo|10|5|6|[11]2]0 6,71 1,36
16. Utilizacion de tutorias 3 2 2 0110 7 7 4 4 0 5,69 1,36
17. Valoracion de tutorias 1 2 2 2 5 6 7 8 6 0 6,33 2,16
18. Trato del PAS 000|000 |4]|5]|7[15]8] 846 1,25
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 3 3 3110111 6 1 7,1 1,66
20. Proyectos solidarios OO0 |0 |0 |2 |3 [13[12]7 1 7,58 1,13
21. Grupos de pastoral 0011 ]33 ]|2]|4]0]0] 614 | 161
22. Secretaria General olo1l] o0 1 4 318 |11] 5|2 7,38 1,48
23. Fondos bibliograficos 1 0 0 2 4 2 11|11 6 1 7,1 1,77
24. Sala de Lectura 4 11|12 |5 4|8 |3 |8]|1]1 5,51 2.4
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 2 0 4 71121 6 3 1 6,61 1,79
26. Servicio de informatica 3 3 3 4 112 | 2 3 7 1 0 5,05 2,23
27. Actividades culturales 1 0 2 31101 8 8 3 1 0 5,72 1,61
28. Actividades deportivas 2 4 1 2 113 7 4 3 1 0 511 1,97
29. Libreria 1 1101285 7]19]1 1 6,31 1,89
30. Reprografia y fotocopias 4 1110|498 |1]|5]0]0 5,06 2,08
31. Cafeteria y Comedor 6 5 4 4 7 2 3 4 1 0 4,25 2,43
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 01l o0 1 0 6 | 4 9|81 6 3 7,24 1,67
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 1 3 2 8 9 15| 0 7,74 1,39
34. Satisfaccion con la Universidad o|lo|o|o0o |3 |7 |([13|]7]|81]0 7,26 1,22
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 0 2 8 9 | 1M 0 7,39 1,20
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Grafica de Enfermeria (Ciempozuelos)
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Tabla de frecuencias, medias y
desviaciones tipicas de Enfermeria (Ciempozuelos)

1 2 | 3|4 |56 |7 1|89 |10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 3 2 2 3 1111101 8 1 7,10 1,81
2. Informacion sobre los Servicios 3 0 2 3 4 6 7 1101 4 1 6,30 2,29
3. Plan de estudios 01|02 |2 |1]|6]10]9]|9] 79 1,90
4. Coordinacion de asignaturas 1 0 0 0 3 9 7 8 8 3 7,31 1,78
5. Coordinacion teoria-practica 0 2 0 0 0 5 5 8 |14 | 6 7,98 1,86
6. Cumplimiento de programas 1 0|0 1 1 3181|115 8| 3 7,65 1,67
7. Profesorado en general 0 0 1 0 1 2 110|117 | 7 2 7,73 1,28
8. Metodologia docente 0] 0 1 0| 2|49 18| 5 |1 7,48 1,30
9. Medios docentes 110 1]0|2]|6|8]|12] 6|4 7,40 1,84
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 0 1 1 0 4 |11 117 | 3 2 7,30 1,67
11. Practicas en empresas 0|00 0 1 1 6| 8|15 9 8,55 1,22
12. Intercambios internacionales olololo olololo 0 0 .
13. Acceso a los profesores 0 2 0 2 1 2 5110 |14 | 4 7,75 1,98
14. Acceso a la direccion 7 1 0 1 5 0 8 1 4 0 511 2,95
15. Facilidad para sugerencias 4 | 2| 2|1 510|114 410 5,70 2,62
16. Utilizacion de tutorias 8 3 2 1 121 3 4 2 1 2 4,61 2,62
17. Valoracion de tutorias 3 1 0 0 |10 ]| 4 7 5 3 2 6,14 2,34
18. Trato del PAS 0 |1 11021457 [10]10] 8,00 1,96
19. Clima entre los alumnos 1 0 0 1 1 5 71101 7 7 7,74 1,87
20. Proyectos solidarios 2 |1 0|2 |3 |6 |41 8] 2 6,92 2,28
21. Grupos de pastoral 2 /0[5 [0]0 32211 525 | 284
22. Secretaria General 0|20/ 01| 4] 4 718158 7,53 2,08
23. Fondos bibliograficos 5 0 2 0 4 4 7 7 7 3 6,49 2,73
24. Sala de Lectura 9 |3 |16 |10]1]3[3]|1]1 4,26 2,55
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 2 3 1 5 3 9 3 5 1 6,15 2,33
26. Servicio de informatica 8 2 1 7 6 4 6 2 3 0 4,67 2,55
27. Actividades culturales 7121011 71616131510 5,32 2,1
28. Actividades deportivas 7 2 2 2 7 2 4 6 1 0 4,76 2,66
29. Libreria 912|122 |4 |56 [4]13]1 4,95 2,89
30. Reprografia y fotocopias 5 5 1 2 6 6 4 4 4 0 5,08 2,65
31. Cafeteria y Comedor 20|11 ] 2610 2|2]|2] 33 | 304
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 510 1 0 6 | 2 5171 4 8 6,76 2,92
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 1 0 1 2 9 9 8 9 8,13 1,58
34. Satisfaccion con la Universidad 1 2 0 1 0 2 7 8 |12 | 6 7,74 2,21
35. Recomendaria Comillas 2 1 1 0 0 2 6 7 7 113 7,95 2,47
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Conclusiones

1. En general, continla la tendencia a la mejora en estos ultimos cuatro
afnos, sobre todo en servicios. Las puntuaciones de los alumnos sobre los
distintos aspectos de la Universidad que mejoraron significativamente en el
pasado curso, se han mantenido en la mayoria de los items.

2. Los items con menor puntuacion indican, en este curso, dos areas de
mejora: la comunicacion interna (hacer llegar sugerencias 5.20,
accesibilidad directivos 5.76, e informacién sobre servicios 5.73), la
personalizacion de la docencia (uso de las tutorias 5.05)

3. La satisfaccion general con la Universidad es bastante buena (vinculacién
con OAA 7.27, satisfaccion con la formacion 7.26, satisfaccion con Comillas
7.03 y grado de recomendacién de Comillas 7.32), destacando el
profesorado (valoracién del profesorado 6.64 y accesibilidad profesores
7.33) y su gestion del aula (el cumplimiento programas 7.04, los medios
para el aprendizaje 6.96).

4. Los servicios mas valorados son la Reprografia (6.97) y la Oficina de
Practicas y empleo (6.94). Los servicios con puntuacion limite son
Pastoral (5.78), las Actividades Culturales (5.87) vy, las Actividades
Deportivas (5.73).

5. La satisfacciéon de los alumnos con la Universidad estd muy relacionada
con como perciben la organizacién y el funcionamiento de la Universidad v,
en general, con la dimensidon académica (profesorado, metodologia, planes
de estudios, coordinacién de asignaturas, cumplimiento del programa, etc.).
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